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 اطلاعات اقتصادی و بازرگانی  كشور اوكراين
اطلاعات كلي

موقعيت جغرافيايي

جمهوري اوكراين با 603700 كيلومتر مربع وسعت و 50 ميليون نفر جمعيت در اروپاي شرقي واقع شده و پس از روسيه بزرگترين كشور اروپا به شمار مي رود. اين كشور پس از استقلال از شوروي سابق در سال 1991 به عضويت جامعه كشورهاي مستقل مشترك المنافع درآمد.

از لحاظ موقعيت جغرافيايي در شمال درياي سياه واقع شده و طول سواحل آن به 2782 كيلومتر مي رسد. اوكراين 4588 كيلومتر مرز مشترك با كشورهاي همجوار خود دارد و از شمال به بلاروس يا روسيه سفيد (891 كيلومتر) از شمال شرقي و شرق به فدراسيون روسيه (1567 كيلومتر) از جنوب (168 كيلومتر) و جنوب غربي (362 كيلومتر) با كشور روماني از جنوب غربي با مولداوي (939 كيلومتر) و از غرب با كشورهاي مجارستان (103 كيلومتر) اسلواكي (90 كيلومتر) و لهستان (428 كيلومتر) محدود است. اين كشور به لحاظ اينكه در گذرگاه بين دو قاره اروپا و آسيا واقع گرديده و به عنوان دومين كشور بزرگ قارة اروپا داراي موقعيت راهبردي خاصي است.

آب و هوا

جنوب اوكراين داراي آب و هواي معتدل مي باشد و فقط در سواحل جنوبي شبه جزيره كريمه آب و هوا نيمه گرمسيري است. تابستانها بيشتر نواحي گرم بوده و سواحل جنوبي آن از گرماي بيشتري برخوردار مي باشد. در زمستان نيز اين سرزمين از هواي خنك در نواحي درياي سياه تا هواي سرد در مناطق دوردست برخوردار است. ميانگين درجة حرارت سالانه در كيف پايتخت اوكراين 2/7 درجه سانتيگراد مي باشد. سردترين ماه در اين كشور ژانويه است كه درجه حرارت در اين ماه بطور متوسط به 8/5 – درجه سانتيگراد مي رسد. گرمترين ماه نيز جولاي است كه داراي متوسط حرارت 3/19 درجه سانتيگراد مي باشد.

ميزان بارندگي در نواحي غربي و شمال كشور بيشتر و در نواحي شرقي و جنوب شرقي بطور نسبي كمتر است از لحاظ عوارض زمين بيشتر زمينهاي اوكراين مسطح و حاصلخيز استپي بوده و نواحي كوهستاني تنها در غرب كشور (كوههاي كارپاتيان) و شبه جزيره كريمه به چشم مي خورد.

اوكراين داراي منابع معدني فراواني است. سنگ آهن، زغال سنگ، منيزيوم، گاز طبيعي، سولفور، گرافيت، تيتانيوم، نفت، كائولين، نيكل و جيوه از جمله منابع طبيعي كشور است.

نظام پارلماني

جمهوري اوكراين داراي سيستم پارلماني يك مجلسي است. شوراي عالي يا مجلس اين كشور كه در اوكراين «ورخوفنا رادا
» ناميده مي شود تنها مرجع قانونگذاري بوده و داراي 450 كرسي است كه نمايندگان آن از طرف مردم به مدت چهار سال انتخاب مي شوند. آخرين انتخابات نمايندگي مجلس در 29 مارس 1998 برگزار شده است كه طي آن حزب كمونيست اوكراين (122 كرسي) حزب دموكراتيك خلق (77 كرسي) روخ
 (48 كرسي) و گروماد
ا (45 كرسي) نسبت به ساير احزاب آرا بيشتري را به خود اختصاص داده اند. انتخابات بعدي مجلس در مارس 2002 برگزار خواهد شد. تنها شهروندان اوكرايني بالاي 21 سال كه حداقل 5 سال  قبل از برگزاري انتخابات ساكن اوكراين  بوده و سابقه كيفري نداشته باشند واجد شرايط براي انتخاب شدن در مجلس مي باشند.

جمعيت و مولفه هاي آن

جمهوري اوكراين در سال 2002 در حدود  8/51  ميليون نفر جمعيت دارد. شهر كيف پايتخت اوكراين با 6/2 ميليون نفر پرجمعيت ترين شهر كشور است. مردان با حدود 23 ميليون نفر 46 درصد جمعيت و زنان با 27 ميليون نفر 54 درصد جمعيت كشور را تشكيل مي دهند.

تراكم نسبي جمعيت 86 نفر در هر كيلومتر مربع مي باشد. در سال 1995 نرخ رشد جمعيت 04/0 درصد بوده كه به 62/0- درصد در سال 1999 و 83/0- در سال 2000 كاهش يافته است. بر اساس آمارهاي سال 2000 نرخ مرگ و مير 48/16 در هزار نفر و نرخ زاد و ولد 03/9 در هزار نفر بوده است.

در سال مذكور اميد به زندگي 98/ 65 سال بوده كه در مردان 23/60 سال و در زنان 87/71 سال مي باشد. نگاهي به تركيب سني جمعيت نشان مي دهد 18 درصد جمعيت در گروه سني زير 14 سال 68 درصد در گروه سني 15 تا 65 سال و 14 درصد در گروه سني 65 سال و بيشتر قرار دارند.

طبق آمارهاي رسمي دولتي نرخ بيكاري در سال 1998 به ميزان 7/3  درصد و در سال 1999، 5 درصد اعلام شده است اما به نظر مي رسد تعداد زيادي نيز وجود داشته باشند كه در مراكز رسمي ثبت نام ننموده اند و احتمالا نرخ غيررسمي بيكاري بيش از ميزان اعلام شده باشد. نرخ خالص مهاجرت نيز 63/0 در هزار نفر تخمين زده شده است. بر اساس آمارهاي سال 1997 نيروي كار 8/22 ميليون نفر مي باشد كه در بخشهاي مختلف اقتصادي بشرح ذيل اشتغال دارند.

صنعت و ساختمان 32 درصد، كشاورزي و جنگلداري 24 درصد، آموزش و فرهنگ 17 درصد، تجارت و توزيع 8 درصد، حمل و نقل و ارتباطات 7 درصد و ساير بخشها 12 درصد.

موقعيت اجتماعي و فرهنگي شهروندان جمهوري اوكراين

زبان، نژاد و مذهب

زبان رسمي در جمهوري اوكراين زبان اوكرايني است و زبان روسي نيز در سطح وسيعي تكلم مي شود. ساير زبانهاي متداول عبارتند از: رومانيايي، لهستاني و مجارستاني.

گروههاي نژادي مختلفي در اوكراين زندگي مي كنند. بزرگترين گروه نژادي در اين كشور به نژاد اوكرايني تعلق دارد كه 73 درصد جمعيت را تشكيل مي دهد. نژاد روس 22 درصد و يهوديان يك درصد جمعيت را تشكيل مي دهند. ساير گروههاي نژادي عبارتند از: بلاروس، مولداويايي، بلغاري، لهستاني، مجارستاني و رومانيايي.

دين مردم اوكراين مسيحي و عمدتاً پيرو مذهب ارتدكس شرقي هستند.

مذهب ارتدوكس نيز داراي شاخه هاي متعددي در اوكراين است از جمله كليساي اتوسفالوس، كليساي ارتدوكس اوكرايني (وابسته به اسقف مسكو)، كليساي ارتدوكس اوكرايني (وابسته به اسقف كيف).

مذهب كاتوليك نيز داراي پيروان چندي است. كليساي كاتوليك رومي (وابسته به كليساي كاتوليك روم) كليساي كاتوليك ارمني و كليساي كاتوليك اوكراين.

پيروان ساير اديان (غير مسيحي) اوكراين عبارتند از اسلام و دين يهودي.

جمعيت يهوديان اوكراين در نيمه سال 1990 حدود 500 هزار نفر برآورده شده است.

نحوه رفتار با خارجيان در مذاكرات تجاري (فرهنگ تجارت در اوكراين)

درك ارزشهاي اجتماعي و نحوه رفتار مردم اوكراين از عوامل تاثيرگذار در روند مذاكرات تجاري با بازرگانان اين كشور است. اوكرايني ها شديداً معتقد به رعايت سلسله مراتب اداري هستند. آنها با اين احساس كه موقعيت و وضعيت هر شخص نقش مهمي را بازي مي كند زندگي مي كنند. در 
محل كار اوكرايني ها تفويض مسئوليت يا اختيار را نمي پذيرند. در مذاكرات تجاري اوكرايني ها اغلب از تعهد امري از جانب خودشان خودداري كرده و منتظر تصميم مافوق خود مي مانند.

در اوكراين قبل از انجام تجارت نيازمند ايجاد يك احساس خوب و دو جانبه مي باشيد. يك اوكرايني در برخور د اول ممكن است با شما برخوردي رسمي داشته باشد اما موقعي كه شناخت بيشتري از شما پيدا كرد ملاحظات رسمي را كنار گذاشته و بطور صريح و بي پرده گفتگو خواهد نمود. چنانچه شما موفق به ايجاد روابط خوبي با اوكرايني ها شويد آنها قدمهاي بيشتري به طرف شما خواهند برداشت. اوكرايني ها بيشتر علاقمند به امضا يادداشت تفاهم هستند. در اوكراين به جز مواردي كه توسط افراد برجسته سازمان تفويض اختيار مي شود در ساير موارد ايجاد تعهد و الزام در پشت ميز مذاكره بعيد به نظر مي رسد.

در يك نشست تجاري، دست دادن رفتار مناسبي محسوب مي شود، در حالي كه در يك نشست اجتماعي مردان و زنان ممكن است به تكان دادن سر به همديگر اكتفا نمايند.

همانند ايراني ها، اوكرايني ها نيز به دادن و گرفتن هداياي كوچكي به همديگر به عنوان يادبود علاقه دارند.

مختصات فرهنگي و آداب و سنن

دهها سال مردم جهان اوكراين را به عنوان بخشي از روسيه انگاشته اند، در حالي كه منشا غذاي بورس، تخم مرغهاي رنگ شده و بسياري از آوازها و رقص هاي معروف سنتي قزاق، اوكراين مي باشد.

اوكرايني هاي غربي كه خودشان را صددرصد اوكرايني و پيشتاز فرهنگ به حساب مي آورند به زبان خود حرف مي زنند و آهنگ ملي گرايي سر مي دهند. در شرق، جايي كه بيش از ده ميليون گروه نژادي روس در آن زندگي مي كنندة ملي گرايي رنگ و بوي كمتري دارد و اكثر مردم به زبان 
روسي حرف مي زنند كه نتيجه بيش از 350 سال نفوذ سياست روس ها بوده است. تنها حدود نصف جمعيت اوكرايني ها شرقي مي توانند به زبان خود تكلم نمايند.

اوكرايني ها همانند روسها و بلاروس ها داراي زبان اسلاو شرقي هستند.

مسيحيت از اواخر قرن دهم به اوكراين وارد شد. در سال 1054 ميلادي به كليساهاي كاتوليك و ارتدوكس از هم جدا شدند و ارتدوكس خود بعداً به سه شاخه اصلي تقسيم گرديد كه هر كدام با ارتباط متفاوتي به كليساهاي ارتدوكس روسي و كاتوليك رومي از طريق مسكو كنترل مي شدند.

غذاهاي اوكرايني عمدتا از محصولات كشاورزي به ويژه غلات و سبزيجات خام از قبيل سيب زميني، كلم، چغندر و قارچ تهيه مي شود. گوشت عموماً به صورت سوخاري يا پخته مصرف مي شود. دسر معمولاً با عسل و ميوه سرو مي شود كه عمدتا گيلاس و آلو (گوجه) است و اغلب شيرين شده مي باشد. ضمنا نوعي پودينگ كه محتوي ميوه پخته است و به وارنيكي معروف است به عنوان يك نوع غذاي مختصر و آماده توسط اكثر مردم مورد مصرف قرار مي گيرد.

موقعيت اقتصادي و تجاري و محيطهاي حاكم بر آن

سيستم اقتصادي فعلي

قبل از سال 1991 اوكراين كه جزئي از اتحاد شوروي سابق محسوب مي شد داراي نظام اقتصادي با برنامه ريزي متمركز بود. از سال 1992 تا 1994 اقدامات كمتري براي جبران اثرات ناشي از بحران اقتصادي نظام پيشين توسط دولت كراوچك به عمل آمده است. اگر چه تغييرات مفيدي از قبيل فرآيند آزادسازي قيمتها و تغيير نظام ارزي كشور از سيستم نرخ ارز ثابت و غيرقابل تبديل به سيستم نرخ ارز شناور و قابليت تبديل آن در داخل كشور طي دوره مذكور آغاز گرديده با اين حال تلاش هاي جدي تر در اصلاحات اقتصادي اوكراين تنها از سال 1994 با شروع رياست جمهوري لئونيد كوچما شروع گرديد. از آن موقع، اوكراين با همكاري سازمنهاي مالي بين المللي اقدامات گسترده اي جهت رسيدن به ثبات در شاخصهاي كلان اقتصادي انجام داده است.

نرخ فوق العاده زياد تورم در سال 1993 از رقم سالانه 10155 درصد به 401 درصد در سال 1994 تنزل كرده و سپس به 15 درصد در سال 1997 كاهش يافته است.

بانك مركزي اوكراين بعد از معرفي پول رسمي كشور (گريونا Grivna) سياست پولي سختي را براي تقويت پول ملي اتخاذ كرده است.
رشد اقتصادي

وقوع بحران اقتصادي در نظام سابق موجب گرديد اقتصاد اوكراين تحت شرايط دشواري قرار گيرد كه اين امر ناشي از داشتن سهم بالاي توليدات صنعتي در اوكراين نسبت به ساير جمهوري هاي سابق اتحاد شوروي است. باز شدن بازارهاي كشور به روي كالاهاي خارجي و رقابتي تر بودن قيمت كالاهاي وارداتي از يك سو و افزايش قيمت انرژي توسط شركاي تجاري جمهوري هاي شوروي سابق از سوي ديگر بخش صنعت را با مشكلات جدي مواجه ساخته است.

آمارهاي مربوط به نرخ رشد واقعي نشان مي دهد اوكراين از زمان استقلال هر سال با رشد منفي در توليد ناخالص داخلي مواجه بوده است كه به تدريج از اهنگ رشد منفي كاسته شده و طبق پيش بيني هاي به عمل آمده در سال 2000 نرخ رشد آن به صفر خواهد رسيد.

توليد ناخالص ملي اوكراين در سال 1995 بالغ بر 84 ميليارد دلار بوده كه در اين سال نرخ رشد آن به 1/5 درصد رسيده است . بر اساس آخرين آمار در سال 2005 ، توليد ناخالص داخلي كشور اوكراين 5/81  ميليارد دلار و نرخ رشد اقتصادي بالغ بر 6/2   درصد بوده است . 

همانگونه كه جدول فوق نشان مي دهد توليد ناخالص داخلي به قيمتهاي جاري و بر اساس نرخ ارز روند صعودي داشته است و اين در حالي است كه نرخ رشد واقعي از 9/22- درصد در سال 1994 به 7/1- درصد در سال 1998 رسيده است. نكته قابل توجه اينكه توليد ناخالص داخلي بر اساس برابري قدرت خريد و همچنين سرانه آن طي پنج سال مذكور با كاهش قابل ملاحظه اي مواجه بوده است كه مي تواند نشانگر كاهش سطح رفاه اقتصادي و افزايش هزينه هاي زندگي در اين كشور باشد. با اين حال چنانچه شاخص برابري قدرت خريد اوكراين را با ساير كشورهاي عضو جامعه كشورهاي مستقل مشترك المنافع مقايسه گردد ملاحظه مي شود كه عليرغم روند نزولي آن طي سالهاي مذكور بعد از روسيه بيشترين ميزان توليد ناخالص داخلي به اوكراين تعلق دارد. اگر چه امروز شاخص توليد ناخالص داخلي به تنهايي نشان دهنده توسعه اقتصادي يك كشور نيست و شايد يكي از علل واقعي نبودن شاخص توليد ناخالص داخلي در اوكراين رشد اقتصاد غيررسمي در اين كشور باشد بطوري كه تحليل گران اقتصادي اين كشور پيش بيني مي كنند ميزان ارزش اقتصاد غيررسمي در اوكراين بيم 30 درصد تا 100 درصد توليد ناخالص داخلي است و يكي از بخشهايي است كه سريعترين رشد را در اقتصاد كشور داشته است.
از لحاظ سهم بخشهاي اقتصادي در توليد ناخالص داخلي، در سال 1997 بخش صنعت 8/30 درصد و بخش كشاورزي 14 درصد و بخش خدمات 56 درصد را در سال مذكور به خود اختصاص داده اند.

طبق آمارهاي بانك جهاني بعد از استقلال اوكراين سهم بخش كشاورزي رو به كاهش نهاده و از 5/21 درصد در سال 1993 به 4/14 درصد در سال 1994 و 3/13 درصد در سال 1995 تنزل نموده است.

سهم بخش صنعت نيز بعد از ركود توليدات صنعتي در فاصله سالهاي 95 – 1993 به ترتيب از 7/29 درصد به 35 درصد و 3/34 درصد افزايش پيدا كرده است. و بخش بازرگاني و خدمات به همراه ساير بخشهاي اقتصادي با توجه به برنامه هاي آزادي سازي و اصلاحات آزادسازي اقتصادي كشور رو به افزايش نهاده است.

واحد پول
بعد از خروج اوكراين از حوزه روبل در سال 1992، كوپن يا كاربووانتس
 (Krb) به عنوان تنها پول رسمي و قانوني كشور معرفي گرديد. واحد پول جديد با توجه به تورم فوق العاده شديدي كه در آن دوره حاكم بود اغاز گرديد. واحد پول جديد با توجه به تورم فوق العاده شديدي كه در ان دوره حاكم بود آغاز بسيار فاجعه آميزي داشت بطوريكه ارزش آن از هر دلار 5970 در سال 1993 به حدود هر دلار 10000 در اكتبر سال 1994 كاهش يافت. در اواخر سال 1994 دولت و بانك ملي اوكراين برنامه هاي ثبات اقتصادي را با همكاري صندوق بين المللي پول توسعه دادند كه اين برنامه ها با موفقيت همراه بود بطوري كه در سال 1995 نرخ رسمي و آزاد كار بووانتس بطور رقابتي با ثبات باقي ماند و با 31 درصد كاهش در ارزش اسمي از هر دلار 188000 در ژانويه 1995 به هر
 دلار 130000 در پايان سال مذكور رسيد. ثبات كاربووانتس موجب گرديد بانك ملي اوكراين واحد پول نهايي كشور يعني گريونا و يا گريني
ا را در دو سپتامبر 1996 معرفي نمايد. در نتيجه گرينيا با نرخ يك گرينيا معادل 100000 كاربووانتس جايگزين شد. ابتدا بانك ملي اوكراين تلاش نمود تا ارزش گرينيا را در نرخ هر دلار 76/1 گرينيا ثابت نگه دارد اما مجبور شد اجازه دهد نرخ برابري با دلار به حدود هر دلار 89/1 گرينيا تا پايان سال 1996 كاهش يابد. در تلاشي ديگر براي ثبات بخشيدن به پول ملي، دولت اعلام كرد كه نرخ ارز تا پايان سال 1997 در محدودة هر دلار 9/1 – 7/1 گرينيا شناور خواهد بود.

شاخص هاي اقتصادي – بازرگاني  كشور اوكراين

	رديف
	شرح شاخص
	سال
	ميزان شاخص

	1
	توليد ناخالص داخلي ( اسمي )
	2005
	5/81 ميليارد دلار

	2
	نرخ رشد اقتصادي سالانه
	2005
	6/2 درصد

	3
	درآمد سرانه
	2005
	1739 دلار

	4
	ميزان صادرات
	2005
	29/34 ميليارد دلار

	5
	ميزان واردات
	2005
	14/36   ميليارد دلار

	6
	نرخ بيكاري
	2005
	10 درصد


ماخذ :  سايت بانك جهاني ،  2006 
ميزان جذب سرمايه هاي خارجي

بر اساس آمارهاي دولتي، ميزان سرمايه گذاريهاي خارجي در اوكراين تا ماه مه 1999 به حدود 8/2 ميليارد دلار رسيد كه اكثرا به صورت سرمايه گذاري مشترك بوده است.

كشورهاي ايالات متحده آمريكا، هلند، آلمان،  انگلستان، روسيه؛ كره جنوبي، قبرس و سوئيس از مهمترين سرمايه گذاران در اين كشور مي باشند. همچنين طبق آمارهاي منتشره توسط كميته دولتي آمار، ميزان سرمايه گذاري مستقيم جذب شده در سال 1998 به 992 ميليون دلار بالغ گرديده است
.

هر چند آمارهاي مربوط به جذب سرمايه گذاري خارجي در چهار ماهه اول 1999 نسبت به دوره مشابه سال قبل افزايش نشان مي دهد با اينحال ميزان سرمايه گذاري انجام شده در اوكراين در مقايسه با كشورهاي منطقه در سطح پائين تري قرار دارد. آمريكا به حدود 7/523 ميليون دلار (19 درصد از كل سرمايه گذاري خارجي) بزرگترين سرمايه گذار خارجي و به دنبال آن هلند با حدود 6/272 ميليون دلار (10 درصد) قرار دارد.

مناطق آزاد تجاري

طبق قانون مناطق ويژه (آزاد) اقتصادي اوكراين كه در سال 1997 به تصويب رسيده است سه نوع منطقة ويژه اقتصادي در اوكراين فعاليت دارد:
1) مناطق ويژه (آزاد) اقتصادي

2) قلمرو ويژه سرمايه گذاري
3) قلمرو اولويت توسعه
مناطق مذكور از لحاظ امتيازات مالياتي كه به شركتهاي بازرگاني فعال در اين مناطق اعطا مي شود از هم متفاوتند اما عنصر اساسي و كليدي مناطق ويژه را مي توان بشرح زير خلاصه نمود:
- معافيت از ماليات بر سود شركت طي اولين دورة سه تا پنج ساله فعاليت و كاهش نرخهاي مالياتي طي دوره هاي متناوب

- معافيت واردات از عوارض وارداتي و ماليات بر ارزش افزوده

- كاهش نرخهاي ماليات بردرآمد ناشي از تقسيم سود سهام براي افراد غيرمقيم

- معافيت از تبديل اجباري درآمدها به ارز خارجي
- معافيت از ماليات بيمه اجتماعي و پرداخت به صندوق نوآوري دولت

-  معافيت از ماليات زمين يا كاهش نرخهاي مالياتي و ساير معافيتها

گذشته از ان قلمرو مناطق سرمايه گذاري و اولويت توسعه نيز همانند مناطق آزاد اقتصادي مستقل از مرزهاي گمركي هستند .مديريت هر منطقه توسط اداره اي است كه كليه طرحهاي سرمايه گذاري را تصويب و ضبط مي كند.
مناطق آزاد اقتصادي نيز معمولا براي يكدوره 10 تا 30 ساله ايجاد مي شوند. در سال 1999 تعداد 5 منطقه آزاد اقتصادي كه در اوكراين فعاليت داشته اند عبارتند از:

1) منطقه آزاد اقتصادي سيواش
 (در شمال كريمه)

2) منطقه آزاد آزوف
 (در استان دونتسك)

3) منطقه آزاد دنتسك

4) منطقه آزاد زاكارپاتيا (در استان زاكارپاتيا واقع در مرز اوكراين – مجارستان
)

5) بندر رني (در استان اودسا
)
تعداد چهار منطقه ويژه اقتصادي نيز كه قانون ايجاد آنها قبلا به تصويب مجلس رسيده است مقرر گرديده از اول ژانويه سال 2000 به مناطق آزاد فوق الذكر اضافه شوند اين مناطق عبارتند از:
- منطقه آزاد ياووريف
 (ياووروف) در استان لووف در مرز لهستان

- منطقه آزاد تروسكاوتس (در استان لووف
)

- منطقه آزاد اسلاووتيچ (در سيت ليت تاون چرنوبيل
)

- ميكولايف (نيكلايوف) شامل بزرگترين كارخانه كشتي سازي اوكراين در شهر ميكلايف.

عليرغم اظهارات قبلي دولت مبني بر عدم ايجاد مناطق جديد اقتصادي (در موافقت يا الزامات صندوق بين المللي پول) در ژوئن 1999 آقاي لئونيدكوچما رئيس جمهور، موافقتنامه ايجاد مناطق آزاد اقتصادي و قلمروهاي اوليت توسعه را امضا نمود كه در صورت موافقت مجلس مقرر گرديده است از ائل ژانويه 2000 قلمروهاي زير به ليست مناطق آزاد اضافه خواهند شد:
- منطقه آزاد اقتصادي كوول
 (در استان ولينسكا) واقع در مرز لهستان

- منطقه آزاد اقتصادي بندر كريمه در كرچ
 و قلمروهاي اولويت توسعه (شامل يالتا
، آلوشتا
، سوداك
، فئودوسيا
 و كريمه شرقي)
- منطقه آزاد اقتصادي پورتو – فرانكو
 در بندر درياي اودسا

- منطقه آزاد خاركوف (منطقه ويژه سرمايه گذاري)

- قلمرو اوليت توسعه در استان ولينسكا
 (شامل نوولينسك
)

- قلمرو اولويت توسعه در استان ژيتومير

- قلمرو اولويت در استان چرنيگوف (شامل 6 بخش در استان چرنيگوف)

- شوستكا
 (منطقه ويژه سرمايه گذاري)

در 15 جولاي 1999 مجلس اوكراين تنها يك مصوبه را رد كرده (منطقه آزاد شوستكا) اما رئيس جمهور مجددا خواستار رسيدگي در مجلس شده است.

كابينة وزيران قرارداد متحدالشكلي براي اجراي طرحهاي سرمايه گذاري در مناطق ويژه اقتصادي تصويب نموده است. اين قرارداد بايد بين سرمايه گذار و اداره مناطق ويژه اقتصادي تنظيم شود.

قرارداد مذكور ليست مالياتها، سود گمركي و ساير عوارض مقرر را كه شامل يك سرمايه گذار مي گردد، همچنين نحوه اجراي پروژه، شرايط سرمايه گذاري، شغل هاي جديد و غيره را مشخص مي نمايد.

قرارداد همچنين شامل حجم توليد پيش بيني شده سالنه، حجم فروش و خدمات مي باشد.

طبق قرارداد زمان آغاز پروژه نبايد بيشتر از سه ماه از تاريخ امضا قرارداد باشد.
اوكراين داراي 18 بندر است كه در سواحل درياي سياه، درياي آزوف و رودخانه هاي دانوب، يوژني
 و دنيپرو
 واقع گرديده اند. اين بنادر در حال حاضر زير نظر وزارت حمل و نقل، بخش حمل و نقل دريايي و رودخانه اي قرار دارد. تمام بنادر (به استثناي بندر سواستوپول) دولتي است.

اكثر بنادر رودخانه اي توسط شركتهاي سهامي عام يا خاص اداره مي شوند. دولت اوكراين تلاش دارد موفق ترين بنادر دريايي را در ميان بنادر آزاد با ايجاد مناطق ويژه اقتصادي در حومة آنها ايجاد نمايد لكن سرعت اصلاحات انجام شده بسيار كند است.

در جولاي 1999 تنها يك بندر (بندر رني
) واقع در سواحل دانوب مشخصات يك بندر آزاد را دارا بوده است. بندر ديگر، پورتو فرانكي، در اودسا در ژوئن همان سال به عنوان بندر آزاد به تصويب رياست جمهوري رسيد اما هنوز نياز به تصويب مجلس دارد. دو بندر ديگر يعني ماريوپول
 و ايليچوفسك
 (واقع در درياي سياه) براي تبديل شدن به بندر آزاد مورد توجه مي باشند.
بازار

الف) بافت و تركيب بازار

در اوكرايناز سال 1994 مجموعه اقدامات موثري در زمينه اصلاحات ساختاري و توسعه اقتصاد بازار به عمل آمده است. در اين راستا دولت از حمايت كشورهاي اروپاي غربي، آمريكا و سازمانها پولي و مالي بين المللي نظير صندوق بين المللي پول، بانك جهاني، بانك اروپايي ترميم و توسعه بانك بين المللي ترميم و توسعه برخوردار بوده است. در واقع بعد از تجزيه كشورهاي اتحاد شوروي سابق، بسياري از كشورهاي دور و نزديك براي بدست آوردن بازار جمهوري هاي تازه استقلال يافته برنامه ريزي كردند. كشور اوكراين نيز به دليل اهميتي كه از لحاظ موقعيت جغرافيايي، وسعت (به عنوان دومين كشور بزرگ اروپايي) جمعيت، بنيانهاي اقتصادي، منابع و ظرفيتهاي اقتصادي آن داشت مورد توجه قرار گرفت.

در حال حاضر عليرغم اينكه سهم قابل توجهي از مبادلات تجاري اوكراين با كشورهاي مستقل مشترك المنافع مي باشد ساير كشورها نيز در حال افزايش سهم بازار مي باشند بطوري كه امروزه بازار كالاهاي اوكراين مملو از كالاهاي ارزان قيمت و با كيفيت پائين كشورهاي تركيه، چين، خاور ميانه و ساير كشورهاي سابق بلوك شرق مي باشد. با اين حال گرايش رو به رشدي در ميان اوكرايني ها براي خريد كالاهاي با كيفيت و مرغوب كشورهاي غربي عليرغم قيمت بالاي اين كالاها وجود دارد.

عمده ترين رقباي ايران در منطقه، كشورهاي تركيه و چين مي باشند.

سرمايه گذاري مشترك، اعطاي كمك هاي مالي و اعتبارات صادراتي به خصوص براي شركتهاي متوسط و كوچك از اهميت خاصي برخوردار است.

در بازار اوكراين بسياري از رقبا به صورت اتحاديه ها و تشكل هاي تجاري تخصصي داراي استراتژي (راهبرد) و سياستگذاري واحدي در بازار هدف مي باشند غمل مي كنند بطوريكه در ميان صادركنندگان اين كشورها رقابت منفي و شكستن قيمت براي افزايش سهم بازار وجود ندارد و اين 
موضوع يكي از نقاط ضعف صادركنندگان ايراني است كه معمولا به صورت انفرادي فعاليت مي كنند، همچنان كه در گذشته شاهد رقابت هاي ناسالم تعدادي از صادركنندگان در بازارهاي مختلف بوده ايم. ضعف نظام اطلاع رساني، عدم انسجام تشكل هاي صادراتي، فقدان اطلاعات و تحقيقات بازاريابي در بازار هدف از جمله ضعف هاي اساسي صادركنندگان كشور در مقايسه با رقبا در بازار اوكراين است.

مسئله ديگر توجه به كيفيت كالاهاي صادراتي است. با توجه به تصويب قانون حمايت از حقوق مصرف كننده و برنامه دولت اوكراين مبني بر معرفي استاندارهاي اتحاديه اروپايي به مصرف كنندگان كالاها در زمينه هاي زيست محيطي، بهداشتي و ساير زمينه ها دولت مقررات جديدي در رابطه با استاندارهاي مواد غذايي و كالاهاي صنعتي تهيه و تنظيم نموده است.

توجه به ايجاد شبكه هاي خدمات بعد از فروش به خصوص در مورد لوازم خانگي، تجهيزات مخابراتي، كالاهاي مصرفي و وسايل نقليه كه از نقاط قوت رقبا در اين بازار به شمار مي رود را نبايد از نظر دور داشت.

سهم كل واردات از عرضه بازار و سهم توليد داخلي از آن

امروزه در اوكراين تمامي فروشگاههاي سابق دولتي و فروشگاههاي بزرگ به بخش خصوص واگذار گرديده اند و به صورت شركتهاي سهامي اداره مي شوند. اين فروشگاهها يكي از مراكز عمده تامين كننده كالاهاي مصرفي به شمار مي رند. سهم توليدات داخلي كالاهاي قابل عرضه در اين فروشگاهها از 38 درصد تا 58 درصد متغير بوده و مابقي از طريق واردات تامين مي شود.

واردكنندگان اوكرايني بايد قبل از واردات نسبت به عقد قرارداد با توليدكننده يا فروشندة خارجي و اخذ گواهي و مجوزهاي مورد نياز اقدام نمايند.

سهم و ميزان دخالت دولت بازار
سطح مخارج عمومي در مقايسه با استاندارهاي موجود بين المللي براي كشورهايي كه از لحاظ درجه توسعه يافتگي در رديف اوكراين قرار دارند بالاتر است. در حال حاضر دولت از طريق بودجه عمومي، تامين مالي توليد تعدادي از كالاها و خدمات مذكور شامل يارانه هاي آشكار و ضمني در بخش كشاورزي، حمايت از بنگاههاي صنعتي تحت كنترل دولت، ساخت مسكن و خدمات عمومي و يارانه هاي حمل و نقل و مخابرات مي باشد.

هزينه هاي دولت در سال 1999 حدود 22 درصد تولدي ناخالص داخلي براورد شده است و طبق برنامه هاي صندوق بين المللي پول، اوكراين توانسته است موفقيت هايي در زمينه كاهش كسري بودجه و كنترل موثر بر هزينه هاي دولتي به دست آورد. اما بدهي هاي عقب افتاد بابت حقوق و دستمزد كاركنان و پرداخت حقوق بازنشستگان و مستمري بگيران همچنان از مشكلات جدي دولت مي باشد.

با اين توصيف، دولت داراي منابع داخلي ضعيفي براي واردات كالا در حجم و اندازة بزرگ مي باشد. دولت بر روي واردات كالاهاي خاصي كنترل و نظارت دارد. واردات محصولات شيميايي كشاورزي، محصولات دارويي (به استثناي مواد داندانپزشكي و بخيه)، داورهاي دامپزشكي، لوازم آرايشي، محصولات بهداشتي و تعدادي از ساير كالاها نياز به اخذ مجوز دارد.

كنترل بر صادرات نيز از طريق كميسيون دولتي سياست كنترل صادرات انجام مي گيرد. كالاهاي صادراتي مورد كنترل عبارتند از: كالاهاي نظامي و ساير كالاهاي خاص از قبيل مواد منفجره، سلاح و فن آوري وابسته به آن.

فناوري اطلاعاتي در بازار و نحوة تحول آن

1- اينترنت

صنعت اينترنت به عنوان يكي از جديدترين فن آوري هاي اطلاعاتي
 (IT) در اوكراين عليرغم محدوديت ها و جوان بودن آن رواج دارد. گذشته از مشكلات مربوط به زيرساخت هاي مخابرات كامپيوتر سهم عوامل اقتصادي در توسعه محدود بازار اينترنت قابل توجه است. اين عوامل عبارتند از:

الف – عدم توسعه محيط تجاري براي شركت هاي كوچك و متوسط

ب- پائين بودن نسبي سطح درآمد شهروندان اوكرايني

ج- كاهش همگرايي اقتصاد اوكراين به طرف بازارهاي كشورهاي غربي

تعداد شركتهايي كه در زمينه ارائه خدمات اينرنت (
ISP) فعال هستند حدود 100 شركت تخمين زده مي شود كه عمدتاً در كيف فعاليت مي نمايند. اگر چه آمار رسمي از تعداد كاربران اينترنت در اوكراين در دسترس نيست اما تخمين زده مش شود تعداد كاربران انفرادي در سراسر كشور به 200 هزار نفر برسد كه اكثراً در كيف مي باشند
.
2- تجارت الكترونيك

تجارت الكترونيكي در اوكراين تقريبا وجود ندارد. تعداد كساني كه از اين سرويس استفاده مي كنند به علت عدم توسعه سيستم پرداخت كارت اعتباري در اوكراين (كه تجارت الكترونيكي را براي شركت هاي محلي غيرجذاب مي نمايد) محدود است. تعداد دارندگان كارتهاي اعتباري كه از كارتهاي بين المللي اعتباري استفاده مي كنند بسيار اندك است. علاوه بر آن، قوانين گمركي، بانكي و سيستم پستي اوكراين انجام تجارت الكترونيكي را با مشكل مواجه مي سازد و بسياري از سيستم هاي پستي بين المللي نيز قلمرو را تحت پوشش قرار نمي دهند.

عوامل ريشه اي تاثيرگذار در نقش بازار

همچنان كه قبلا اشاره گرديد از لحاظ ساختار جمعيتي 68 درصد جمعيت اوكراين را سنين 64 – 15 سال تشكيل مي دهد. (شامل 16 ميليون نفرد مرد و 17/5 ميليون نفر زن) و از اين لحاظ تقاضا براي انواع كالاها و خدمات وجود دارد.

لذا صادركنندگان براي صدور كالا به اين كشور بايد به عوامل مختلف منطقه اي، تفاوت هاي سني، توزيع درآمد و سليقه هاي مصرف كنندگان توجه داشته باشند. در اوكراين تقاضا براي كالاهاي مصرفي در نسل جوان به مراتب بيشتر است. بطوري كه بيشترين اختلاف سليقه بين گروههاي سني زير 45 سال و بالاي 45 سال مشاهده ميشود. دامنه تفاوت ها در علايق و سليقه ها بيشتر مربوط ه كالاهايي از قيل وسايل نقليه، لوازم شخصي، شيريني جات، جواهرات، لولزم خانگي و لوازم الكترونيكي است. درآمد سرانه در اين شكور در سال 1998 برابر با 846 دلار بوده است. و از لحاظ توزيع درآمد خانوار يا سهم دك هاي درآمديدر مصرف كالا و خدمات، سهم 10 درصد پائين ترين گروهدرآمدي ¼ درصد و 10 درصد بالاترين گروه درآمدي 8/20 درصد بوده است. همچنين بيش از 50 درصد جمعيت در زير خط فقر زندگي مي كنند.

اندازه جغرافيايي و پراكندگي جمعيت در سرتاسر كشور از ديگر عوامل تاثيرگذار در بازار اوكراينبه حساب مي آيد. (تنها حدود 10 درصد از جمعيت در كيف زندگي مي كنند.) به عنوان مثال منطقه غرب اوكراين يكي از مراكز مهم تجاري كشور است كه با گشايش سه منطقة مرزي با همسايگان، فعاليت تجاري آنرو به افزايش گذاشته است. شهر «لويو» (لووف) از مهمترين مراكز صنعتي، فرهنگي، تجاري و توريستي منطقه غرب اوكرايناست كه به يكي از مهمترين شهرهاي اوكراين از لحاظ داشتن اقتصاد بازار آزاد معروف گرديده است. اين منطقه از لحاظ رشد سرمايه گذاري مشترك در فعاليتهاي خرده فروشي و عمده فروشي نسبت به ساير مناطق داراي رشد سريعتري
 بوده است. شهر «اوژگرود» نيز يكي ديگر از شهرهاي مرزي در غرب اوكراين است كه داراي جاده ترانزيتي و تسهيلات گمركي ميباشد.

نقش عوامل مثبت در عرضه آسان محصول به مصرف كنندگان

اصولا در فرآيند توزيع كالا،ارائه خدمات و تسهيلات به مصرف كننده و به طور كلي در دسترس بودن كالا از عوامل مثبت بازار ارزيابي مي شود.  با توجه به گستردگي اوكراين از لحاظ وسعت آن، تقاضا براي كالاهاي مصرفي و همچنين قيمت كالاها در مناطق مختلف كشور متفاوت است. عموما منطقه «كيف» از لحاظ ميزان دسترسي به انواع مختلف كالاها وضعيت بهتري دارد. در حالي كه مناطق دوردست از لحاظ كالارساني داراي مشكلاتي هستند. شهرهاي خاركوف، دنيپروپتروفسك، دونتسك، لووف و زاپوري ژريا براي صادركنندگاني كه قصد توسعه صادرات در اوكراين را دارند از ظرفيت هاي خوبي برخوردار مي باشند.

بطور كلي دراوكراين نيز همانند هر كشوري وجود يك شرايط تجاري محلي و يا نمايندة فروش مي تواند در نحوة رساندن كالا به مصرف كنندگان نهايي و تسهيل جريان توزيع نقش ارزنده اي داشته باشد. يك نمايندة فروش محلي به خصوص در زمينه دسترسي به بازارهاي جديد با توجه به اطلاعاتي كه از محيط بازرگاني خود دارد مي تواند مفيد باشد. البته در دسترس نبودن اطلاعات كاملي از وضعيت توزيع كنندگان در اوكراين مانع بزرگي براي پيدا كردن يك شريك محلي مطمئن مي باشد. معمولاً بخشهاي بازرگاني سفارتخانه ها مي توانند كمك موثري در زمينه توزيع كنندگان محلي معتبر صادركنندگان ارائه نمايند.

فروشگاههاي بزرگ از ديگر عوامل موثر در عرضه كالا به مصرف كننده نهايي است  كه در جهت شكل گيري شبكه هاي جديد توزيع كالا در اوكراين به وجود آمده اند. فروشگاههاي اكثراً به صورت سرمايه گذاري مشترك اداره مي شوند و انواع كالاهاي مصرفي و روزمره مردم در اين فروشگاهها به معرض فروش گذاشته مي شود.
بازار مصرف كننده
در حال حاضر در بازار اوكراين تقاضاي محدودي براي انواع كالاها و خدمات مصرفي وجود دارد و مردم بر اساس درآمد قابل مصرف خود مخارج مصرفي شان را تنظيم مينمايند. با توجه به وضعيت فعلي و آهنگ ملايم توسعه اقتصادي انتظار مي رود تقاضا براي كالاهاي مصرفي بادوام بطور ثابتي در طول زمان افزايش يابد.

طبق آمارهاي سال 1998 متوسط حقوق و دستمزد دريافتي ماهانه 154 گرينيا (حدود 77 دلار) مي باشد. گرچه اين رقم قدرت خريد واقعي را نشان نمي دهد بطوري كه بسياري از مردم اوكراين داراي منابع درآمدي غيررسمي به صورت شغل دوم و يا مشاغل تجاري محدود مي باشند.

در سالهاي اخير كه بازار اوكراين به روي واردات گشوده شده است سليقه ها و ترجيحات مصرف كنندگان نيز متحول گرديده است. مصرف كنندگان بيشتر كالاهاي غربي را ترجيح مي دهند و بر اين باورند كه كالاهاي غربي به ويژه كالاهاي مصرفي با دوام داراي كيفيت بالايي مي باشند.

تعرفه هاي سنگين واردات، ماليات بر ارزش افزوده و تعداد كم عرضه كنندگان كالاهاي غربي در بازار موجب گرديده قيمت كالاها در سطح بالايي نگه داشته شود.

عليرغم قيمتهاي بالا تمايل فزاينده اي براي خريد كالاهاي با كيفيت كشورهاي غربي در بين مردم وجود دارد و اكثر عرضه كنندگان اين نوع كالاها به ويژه با پديدار شدن طبقه جديد و نوكيسه و تازه به دوران رسيده كه تمايل زيادي به خريد كالا از فروشگاههاي مخصوص كشورهاي غربي دارند قادر به حفظ قيمتهاي بالاي خود مي باشند.

در مقابل كالاهاي غربي، بازار اوكراين انباشته از كالاهاي ارزان قيمت و با كيفيت پائين كشورهاي چين، خاورميانه، تركيه و كشورهاي مشترك المنافع است.

بسياري از مصرف كنندگان داراي تجربه منفي از كالاهاي مشكوك و فاقد كيفيت هستند كه توسط كشورهاي همسايه اروپاي شرقي و ساير كشورهاي منطقه با كپي نام هاي تجاري كالاهاي اروپاي 
غربي به بازار عرضه مي شوند. بخشي از مردم به خصوص افراد مسن تر معتقدند كه كالاهاي ساخت داخل مخصوصا مواد غذايي بهتر و مطمئن تر مي باشند.

صادركنندگاني كه قصد صدور كالا به اين كشور را دارند بايد به مسئله قيمت، كيفيت و قدرت خريد مصرف كنندگان توجه نمايند. بر اساس آمارهاي وزارت اقتصاد اوكراين در ابتداي سال 1999 ميزان فروش محصولات مصرفي نسبت به سال قبل 6/8 درصد كاهش يافته است و در فوريه 1999 مصرف سرانه كالا در ماه 4/28 گرينيا (تقريبا 7 دلار) بوده است.

همچنين صادركنندگان بايد به عوامل منطقه اي و تفاوتهاي سني مصرف كنندگان نهايي توجه داشته باشند. تقاضا براي كالاهاي ساخت كشورهاي غربي در نسل جوان به مراتب بزرگتر است، به طوري كه بيشترين اختلاف سليقه بين گروههاي سني زير 45  سال و بالاي 45 سال مشاهده مي شود. دامنه تفاوت ها در علائق و سليقه ها بيشترمربوط به كالاهايي از قبيل وسايط نقليه، لوازم شخصي، شيريني جات، جواهرات، لوازم الكترونيكي است. در اوكراين همبستگي بين ميزان تحصيلات و تقاضاي محصول آنچنان كه در اقتصادهاي غربي مشاهده مي شود وجود ندارد. متاسفانه بخشي از جمعيت با درآمد پائين را بسياري از مصرف كنندگان تحصيل كرده تشكيل مي دهند. كابينه وزيران اوكراين داراي اختياراتي براي تعيين قيمت كالاها مي باشند و ليست كالاها و خدماتي را كه هزينه آنه توسط بخشهاي ذيربط دولتي به تصويب مي رسد تعيين مي نمايند. قيمتهاي ثابت دولتي و تعرفه ها ممكن است در اثر تغيير شرايط توليد و فروش تغيير نمايند.

زماني كه امر صادرات و واردات بطور مستقيم يا از طريق واسطه هاي خارجي انجام مي گيرد قيمتهاي مورد قرارداد (در تجارت خارجي) با شركاي خارجي بر اساس هزينه هاي توليد و شرايط قيمتهاي بازار جهاني مورد استفاده قرار مي گيرد.

طبق قوانين جاري، بنگاههاي اقتصادي، سازمانها، تعاوني ها و ساير اشخاص حقيقي و حقوقي حق دارند نسبت به تخلفاتي كه در زمينه قيمت گذاري كالا در بخشهاي دولتي اعم از موسسات اقتصادي، سازمانها و افراد انجام مي گيرد اعتراض نمايند.

قيمتها در اوكراين عموماٌ مشمول دريافت 20 درصد ماليات بر ارزش افزوده و ساير ماليات ها مي باشند. قيمتهاي خرده فروشي شامل 20 درصد ماليات بر ارزش افزوده است در حالي كه قيمتهاي عمده فروشي كه ماليات آنها بر اساسي اسناد مربوطه بطور جداگانه محاسبه مي شود شامل بر ارزش افزوده نمي گردد.

ب) بازار و نقش عوامل واسطه در آن

كانال هاي توزيع

زيرساخت هاي بخش بازرگاني اوكراين (عليرغم اينكه هنوز تنها بخشي از آن توسعه يافته) از زمان كسب استقلال در سال 1991 تا كنون سريعاٌ رشد كرده است.

در دورة شوروي سابق، شبكه هاي توزيع (به آن مفهوم كه در كشورهاي داراي نظام اقتصاد بازار موجود است) در اوكراين وجود نداشت. توليدكنندگان عرضه كنندگان و مصرف كنندگان نهايي با همديگر مرتبط نبودند و در واقع سيستم اداري – دستوري بر اصول عقايد آن نظام جريان كالاها و خدمات را هدايت ميكرد.

فروپاشي اتحاد شوروي موجب به هم ريختگي شديد شبكه هاي توزيع و عرضه گرديد و بسياري از مصرف كنندگان اوكرايني با كمبود كالاهاي اساسي در سطح وسيعي مواجه گرديدند.

در سالهاي اخير سيستم جديد عرضه و توزيع بر اساس نظام بازار شكل گرفته و شبكه فروشگاههاي زنجيره اي و فروشگاههاي بزرگ تحت نامهاي تجاري معروف و سوپر ماركت ها پا به عرصه وجود
 گذاشته اند. اين فروشگاهها اكثراً در مراكز تجاري و نقاط مركزي شهر تمركز يافته اند و داراي مالكيت بوده و يا به شركتهاي خصوصي خارجي تعلق دارند. فروشگاههاي مذكور گرانترين شبكه 
خرده فروشي هستند كه ابتدائاً براي ثروتمندان تازه به دوران رسيده طراحي گرديده اند. با اينحال بين تعدادي از فروشگاههاي جديد و فروشگاههاي سابق كه هر كدام تقاضاي گروههاي مختلف مصرف كنندگان را برآورده مي سازند رقابت وجود دارد.

فروشگاههاي بزرگ، فروشگاههاي اختصاصي (خاص يك كالا) و بازارها و مراكز اصلي عرضه كالا براي مصرف كنندگاني هستند كه از لحاظ درآمدي در سطح متوسطه و پائين قرار دارند. فروشگاههاي بزرگ هم توليدات داخلي و هم كالاهاي وارداتي را به فروش مي رسانند و هم مكان لازم را براي فروش محصولات به خصوص لوازم آرايشي و بهداشتي با نام هاي تجاري معروف اجاره مي دهند.

امروزه تمام فروشگاههاي دولتي و فروشگاههاي بزرگ به صورت شركتهاي سهامي به بخش خصوص واگذار گرديده اند و فرصت خوبي براي انجام معاملات مستقيم با توليدكنندگان و عمده فروشان كه سهم قابل توجهي در عرضه كالاهاي وارداتي به بازارهاي داخلي دارند ايجاد گرديده است. انجام معامله با عمده فروشاني كه خود گواهي و مجوزهاي لازم براي واردات تهيه مي نمايند از مزيت بيشتري برخوردار است. بطور كلي فروشگاههاي بزرگ 25 درصد به هزينه هاي مصرف كنندگان كالاهاي عمومي و 5 درصد به كالاهاي صوتي – تصويري و لوازم خانگي مي افزايند.

سهم توليدات داخلي قابل دسترس در هر يك از فروشگاههاي اوكراين از 40 تا 60 درصد متفاوت است. فرآيند واردات مستقيم از توليدكنندگان و توزيع كنندگان خارجي توسط فروشگاههاي بزرگ داخلي پيچيده و پرهزينه است. در اوكراين نرخ وام و اعتبار لازم براي خريداري محصولات معادل 65 الي 70 درصد در سال است. همچنين ماليات بر ارزش افزوده زيادي براي خريداري محصولات معادل ماليات اضافي و عوارض گمركي به علاوه 40 درصد اضافي به هزينه توليد اضافه خواهد شد.

سرمايه گذاري مشترك با شركتهاي تجاري خارجي طريقه ديگري براي خريد مستقيم است. يك شريك خارجي نياز به عرضه توليدات و همچنين آموزشهاي مناسب براي كاركنان محلي دارد.

در حال حاضر سهم فروش سرمايه گذاريهاي مشترك در بين فروشگاههاي بزرگ اوكراين و عرضه كنندگان خارجي بسيار كوچك (تنها 2 الي 3 درصد) است.

اندازه جغرافيايي اوكراين از لحاظ وسعت و پراكندگي نسبي جمعيت در سطح وسيعي (تنها 10 درصد جمعيت اوكراين در شهرهاي بزرگ زندگي مي كنند) موجب گرديده ايجاد يك شبكه توزيع مطمئن و قابل دوام اهميت خاصي پيدا كند. شركتهاي مهم آمريكايي نير كوكاكولا كرافت، جاكوبز، سوچارد
، مارس
، پپسي كولا، پراكتراند گمبل
 و شركت سرمايه گذاري جانسون
 شبكه هاي فروش و خدمات قدرتمندي را در اوكراين تشكيل و توسعه داده اند كه نهايتاٌ موجب تقويت سهم بازار آنها خواهد گرديد.
تعدادي از شركتهاي بزرگتر عمليات ترخيص گمركي را انجام داده و از شبكه هاي توزيع خود استفاده مي نمايند. تعدادي از شركتهاي كوچكتر نيز از فورواردها براي حمل و نقل و توزيع محصولات خود استفاده مي كنند. به علاوه توليدكنندگان مواد غذايي بومي اوكراين نظير «سويتوچ»
 (قنادي)، «اوبولون»
 (آبجوسازي)، «اسلاووتيچ»
 (آبجوسازي) و چوماك
 (يك شركت اوكرايني – سوئدي توليدكننده سبزيجات كنسروي) شبكه هاي توزيع خود را بطور سرتاسري و در عالي ترين شكل توسعه داده اند.

صادركنندگاني كه قصد ورود به بازار اوكراين دارند بايد سيستم توزيع خودشان را با توجه به شرايط محيطي طراحي و نسبت به انتخاب روش مناسب توزيع اقدام نمايند. بعضي از انواع روشهاي توزيع موجود در اوكراين عبارتند از:

· شركت محصولات خود را از طريق خرده فروشان به فروش مي رساند و سپس با ايشان تسويه حساب مي نمايند. (مانند كوكاكولا در اوكراين) اين روش پرهزينه اي است اما بسيار موثر است و شركت نسبت به تصوير ذهني مشتريان از كالا تسلط و كنترل دارد:

· شركت كالاهاي خود را مي فروشد اما تحويل و تسويه حساب با خرده فروشان بر عهدة توزيع كننده است.
· توزيع كنندگان كالا را ميفروشند و خود نسبت به تحويل كالا و تسويه حساب با خرده فروشان اقدام مي نمايند (مانند شركت پپسي كولا). اين روش ممكن است روش كم هزينه اي براي توزيع باشد اما نياز به صرف وقت و آموزش و توجيه توزيع كنندگان و يا نمايندگان فروش خواهد داشت توصيه مي شود قبل از طراحي سيستم توزيع با نظام مالياتي آشنايي كامل داشته باشيد. به خاطر داشته باشيد كه از لحاظ سيستم مالياتي اوكراين در حال حاضر شركتهايي كه خودشان كالاها را توزيع مي نمايند مطلوب و مورد توجه هستند. براي شروع كار، ابتدا با يك توزيع كننده محلي كار كنيد و براي يك دوره ثابت قرارداد امضا نمائيد زيرا يك توزيع كننده محلي موقعيت بازار را بهتر مي شناسند.
بورس هاي عمده كالايي
اوكراين داراي بورس هاي كالاي متعدديدر شهرهاي عمده مي باشد كه در آنها انواع معاملات رايج در بازارهاي بورس كالا توسط بازرگانان داخلي و خارجي انجام مي گيرد. مشخصات بورسهاي عمده كالايي اوكراينبه شرح ذيل است.

· بورس كالاي دنيپروپتروفسك

Denipro Petrovsk Commondity Exchange:

320006 Dnipropetrovsk, turbinny Spusk 3;

Tel: (56) 42 -03-14, f. 1991;

Gen. man. VADIM KOMEKO

· بورس كالا و مواد اوليه خاركوف

-بازار بورس كيف

· بورس كالاي اودسا

· بازار بورس جنوب

بخش كشاورزي و فرآوري مواد غذايي در اوكراين

اوكراين از توانمندي بالقوه بالايي در بخش كشاورزي برخوردار است. مجموع اراضي اوكراين بالغ بر 60355000 هكتار است كه شامل 40710000 هكتار زمين كشاورزي استو 32883000 هكتار آن كشت مي شود. تقرباً 40 درصد نيروي كار، شاغل در بخش كشاورزي است. بنابر آمارهاي رسمي، بيش از 30000 شركت و موسسه اقتصادي در زمينه هاي مختلف بخش كشاورزي فعاليت دارند كه شامل بنگاههاي است كه يا داراي مالكيت دولتي هستند و يا به بخش خصوص واگذار گرديده اند. امارهاي دولتي اطلاعات كافي و دقيقي از وضعيت بخش خصوصي به ويژه نقش شركتهاي كوچك در بخش كشاورزي را نشان نمي دهند.

سياست دولت در بخش كشاورزي و فرآوري مواد غذايي عبارت است از: تجديد ساختار مناسبات حاكم بر مالكيت زمين كه در واقع به معني خصوصي سازي در اين بخش است، افزايش حجم توليد و يافتن بازارهاي خارجي براي محصولات غذايي و كشاورزي.

امروزه در اوكراين دو گرايش اصلي در بخش كشاورزي وجود دارد. نخست كاهش توليد در سطح مزارع بزرگ دولتي و دوم افزايش توليد در سطح مزارع خصوص كوچك (كه در حال حاضر توليد بيش از 50 درصد محصولات كشاورزي اوكراين اينگونه مزارع انجام مي گيرد) مي باشد.

مزارع بزرگ دولتي و اشتراكي محصولات غلات و علوفه توليد مي كنند در حاليكه مزارع كوچك اين محصولات را تنها براي مصرف خود كشت مي كنند.

نقش مزارع خصوصي كوچك به ويژه در اقتصادي كه با مشكل بيكاري زياد مواجه است به عنوان يك منبع قابل توجه براي تامين حداقل معيشت، ايجاد اشتغال و توليد محصولات غذايي بسيار مهم است.

وضعيت بخش كشاورزي در اوكراين به طور نسبي بستگي به سطح پائين مكانيزاسيون و كيفيت نازل بسياري از تاسيسات و تجهيزات موجود دارد. همچنين سيستم مالي غير پيشرفته و نرخهاي بهره بالا عملاً اخذ وام را با مشكل مواجه مي سازد. اين شرايط امل وام براي خريد كود، علف كش ها، تامين سوخت و تعمير ماشين آلات كشاورزي نيز مي گردد.

بسياري از معاملات مديران مزارع بصورت تهاتري است كه معمولاً اينگونه معاملات نيز زيان آور بوده و آنها را به سمت افزايش بدهي ها سوق مي دهد.

دولت اوكراين كشاورزان خود را از طريق مشوق هاي مالياتي مورد حمايت قرار مي دهد و اعتباراتي را براي توليداتي كه به نرخ رشد سالانه 6/1 درصد دست يابند اختصاص مي دهد. گرچه اين اقدامات كافي به نظر نمي رسد و مزارع مختلف تنها از طريق اعتبارات سازمانهاي بين المللي قادر خواهند بود ماشين آلات جديد خريداري نمايند.

در سالهاي اخير سرمايه گذاريهاي عمدهاي در صنعت فراوري مواد غذايي و صنايع تبديل كشاورزي انجام گرفته است. هم اكنون فرآوري مواد غذايي با حضور شركتهاي عمده چند مليتي كه اقدام به
 سرمايه گذاري در بنگاههاي اقتصادي موردنظر و تعدادي از شركتهاي اوكرايني مي نمايند و يا به صورت سرمايه گذاري مشترك باشركتهاي خارجي عمل مي كنند بسيار پررونق است. براي مثال شركت «روزينكا» در كيف كه يك توليد كننده محلي نوشابه هاي غيرالكلي است در حال حاضر با راه اندازي خط توليد بطري هاي يك ليتري از پلي تيلن در هر ساعت 5000 بطري نوشابه توليد مي كند و يا شركت «ميرگرود» توليدكننده بطري آب معدني با استقرار جديد توليد در هر ساعت 6000 بطري 5/1 ليتري آب معدني توليد مي نمايد.

«سوي توچ»
 كه يك شركت شيريني سازي در شهر «له ويو» است يك خط توليد با كيفيت بسيار بالا براي توليد شكلات مستقر نموده است. علاوه براينها كارخانه استحصال روغن دنيپروپتروفسك، كارخانه شكلات سازي «تروستيانتس»
، كارخانه توتون سازي «ريمتس ما
» در كيف، همگي داراي جاذبه زيادي براي سرمايه گذاري خارجي است.

در اوكراين تعداد زيادي توليدكننده شكر، روغن آفتابگردان و روغن نباتي، همچنين بخشهاي فرآوري گوشت و توليد لبنيات وجود دارد كه مي تواند زمينه لازم براي همكاري مشترك قرار گيرد.

در بخش نوشابه هاي غيرالكلي، رهبري بازار در اختيار شركتهاي كوكاكولا و پپسي قرار دارد كه با توليدكنندگان محلي و منطقه اي رقابت مي كنند. همچنين رقابتهاي فشرده اي در زمينه بهداشت مواد غذايي وارداتي بين كشورهاي لهستان، تركيه، آلمان و ساير كشورهاي اروپايي وجود دارد.
نحوه ارتباط و دسترسي به عوامل توزيع

از آنجا كه توسعه اطلاعات در زمينه شركتهاي اوكرايني تا كنون پيشرفت بسيار كمي داشته، لذا هنوز به طور موثري كمبود آمار و اطلاعات و سوابق معتبر در خصوص توزيع كنندگان وجود دارد. اين امر بزرگترين مانع براي پيدا كردن توليدكنندگان قابل اعتماد و ذي صلاح است.
 توصيه مي شود براي بدست آوردن گزارش معتبري از شركاي بالقوه اوكرايني با يك موسسه حقوقي ملاقات نمائيد. سفارت جمهوري اسلامي ايران در اوكراين يكي از منابع موثق براي كسب اطلاعات در زمينه فعاليتهاي بازرگاني است و مي تواند در زمينه انتخاب شريك تجاري و توزيع كنندگان راهنمائي هاي لازم را به عمل آورد. در اين رابطه توصيه مي شود قبل و در حين تجارت با اوكراين مشاوره هاي حقوقي لازم را انجام دهيد و در مقابل هر گونه تغيير در قوانين و مقررات كاملا حساس بوده و داراي اطلاعات به روز باشيد. انجام مشاوره هاي حقوقي مي تواند از بروز اختلافات احتمالي آينده بين دو شريك تجاري ممانعت به عمل آورد.

مقررات و قوانين اوكراين مبهم بوده و بعلت باز بودن راه تفسير و تعبير قوانين و مقررات فرصتهاي بيش از حدي براي سوء استفاده در سطوح مختلف بروكراسي اداري به وجود آورده است.

صادركنندگان به اين نكته توجه داشته باشند كه كيف تنها مركز فعاليت تجاري در اوكراين نيست از اين رو مي توان در شهرهاي مهم تجاري همچون لووف، اودسا، زاپوري ژيا (زاپوروژه)، دنيپروپتروفسك، دونتسك و خاركوف به عوامل توزيع دسترسي پيدا كرد. اين مناطق از لحاظ مناطق مهم صنعتي قابل توجه هستند و از مناطق پرجمعيت اوكراين محسوب مي شوند.

به علت فاصله قابل توجه استانهاي دوردست از مرزهاي خارجي، تقاضا براي انواع مختلف توليدات وجود دارد. از اين رو به صادركنندگاني كه وارد انعقاد قرارداد با

نظام پولي و بانكي و ارزي

سيستم بانكي اوكراين تشكيل شده است از بانك مركزي (بانك ملي اوكراين ) و تعداد بانكهاي تجاري با تقسيم بندي هاي مختلف.

بانك ملي اوكراين مسئوليت گردش پول، ثبت بانكهاي تجاري و نظارت بر فعاليتهاي آنها و مداخله در بازار ارز به منظور تغيير تعديل تغييرات نرخ ارز در وارد ضروري را بر عهده دارد.

تا اول ژانويه 2000  تعداد  203  بانك به ثبت رسيده است كه از ميان آنها 170 بانك فعال هستند. در حال حاضر تعداد 5 بانك كه در زمان شوروي جزو بانكهاي دولتي بودند بخش اعظم سرمايه هاي بانكي را در اختيار دارند اين بانكها عبارتند از : 
امروزه تنها بانكهاي Ukreximbank     (صادرات و واردات) و Oschchad bank   (پس اندازهاي عمومي) دولتي باقي مانده اند و بقيه به بخش خصوصي واگذار گرديده اند.

اخيراً بانك دولتي  Oshchad bank   به عنوان يك شركت سهامي عام به رسميت شناخته شده است. تعدادي از بانكهاي بزرگ تجاري كه توسط موسسات و بنگاههاي اقتصادي اوكراين بدون پول دولتي تاسيس گرديده اند عبارتند از:

Privat bank  (دنيپروپتروفسك)  VA bank ,Pravex bank  (كيف)،   Ukrsibank    (خاركوف) و  Sloviansky   (زاپوري ژي يا).

مسائل مشترك كليه بانكهاي تجاري عدم ثبات در وضعيت كلان اقتصادي است و در نتيجه نرخهاي سود بالا منعكس كنند. ريسك اساسي در اقتصاد كشور است. اگر چه روند مثبتي از پيشرفت و توسعه بانكداري در اوكراين به چشم مي خورد در 24 مه 1999 بانك ملي اوكراين نرخ تنزيل مجدد براي سومين بار از 50 درصد به 45 درصد كاهش داده است. بطور مسلم اين روند كاهش، 
بانكها را نيز براي افزايش اعتبارات در ميان مدت تشويق نموده است. سيستم پرداختها در اوكراين بسيار مطمئن و قابل اتكا مي باشد و بعد از پنج سال تجربه سيستم الكترونيكي پرداخته نشان مي دهد كه اين سيستم پاسخگوي تمام الزامات براي يك سيستم پرداخت بين بانكي در سطح ملي است. متوسط زمان معطلي براي پرداخت ار ده دقيقه تا دو ساعت مي باشد. بانكداري نخستين بخش در اوكراين است كه به استانداردهاي بين المللي دست يافته است. از اول ژانويه 1999 بانكها موظف گرديده اند گزارشات خود را بر اساس استاندارهاي حسابداري بين المللي تنظيم نمايند. اين استانداردها موجب توسعه و شفافتر شدن سيستم بانكي كشور خواهد گرديد.

براي ورود به بازار در بخش بانكداري تعداد كمي موانع و محدوديت وجود دارد. صاحبان بانكهاي خارجي مي بايست يكسال قبل از درخواست مجوز، نمايندگي دائمي خود را افتتاح نمايند.

در آوريل 1998 بانك ملي اوكراين لزوم 15 درصد سرمايه گذاري خارجي در بانكهاي داخلي را لغو نموده است. طبق الزام بانك سهم ارزي سرمايه گذاري بانكهاي خارجي مي بايد به پول ملي تبديل شود.

كنترل هاي ارزي
در مارس 1993 دولت اوكراين سه مصوبه در رابطه با مقررات ارزي صادر كرده است. علاوه بر آن بانك ملي اوكراين (   ) نيز مجموعه اي از دستورالعملها و مقررات ارزي را تدين نموده است. طبق مقررات جاري پول ملي اوكراين تنها شكل قانوني پرداخت در قلمرو اوكراين است كه مي تواند بدون محدوديت براي تسويه بدهي ها و تعهدات مورد  استفاده قرار گيرد. قوانينارزي مقرر مي دارد مجوزهاي فردي براي انجام عمليات زير بايد از بانك ملي اوكريان اخذ گردد:

1) استفاده از ارزهاي قوي در قلمرو اوكراين به عنوان شكلي از اوراق بهادار

2) افتتاح حساب ابنكي در خارج از كشور توسط يك مقيم اوكراين.

3) سرمايه گذاري در خارج كشور توسط فرد كقيم.

4) دريافت و يا اعطاي وام به ارزي قوي توسط يك مقيم اوكراين در صورتي كه مبلغ وام بيشتر از حداقل تعيين شده توسط بانك ملي اوكراين باشد.

5) انجام پرداختها به ارز قوي در خارج از اوكراين (به استثناي موادي كه بشرح ذيل آمده است.)

- پرداختهاي خارج از كشور به ارز قوي كه توسط افراد مقيم براي انجام تعهدات به صورت ارزي به افراد غيرمقيم در ارتباط با پرداخت بابت كالاها، خدمات، حقوق مالكيت معنوي و ساير حقوق مالكيت انجام مي گيرد.
- پرداختهاي خارج از كشور به ارز قوي به شكل پرداخت بابت بهره وام و سود سرمايه گذاريهاي خارجي.

- انتقال، به محض خاتمه فعاليتهاي سرمايه گذاري به صورت ارز قوي كه قبلا در اوكراين سرمايه گذاري گرديده است.

از اول اگوست 1998 استفاده از ارز خارجي براي پرداختهاي نقدي در قلمرو اوكراين ممنوع گرديده است.

در حال حاضر نرخ رسمي ارز، نرخ مزايده و نرخ آزاد (خياباني) در محدوده نزديك به هم در نوسان است. طبق قانون سرمايه گذاري خارجي نرخ ارز براي تبديل سرمايه گذاريهاي خارچي به پول ملي اوكراين با نرخي كه توسط بانك ملي اوكراين تعيين مي شود انجام مي گيرد.

نظام ارزي اوكراين از پايان سال 1998 نرخ ارز شناور مديريت شده مي باشد. بابري نرخ ارز در تاريخ 21/8/2001  معادل 34/5 گرينيا يك دلار مي باشد.

روش هاي پرداخت

ذر اوكراين تعدادي از وسايل پرداخت بين المللي كه در تجارت بين المللي متداول است مورد استفاده قرار ميگيرد. روش هاي رايج پرداخت عبارتند از:

چك، بروات ارزي
، اعتبارات اسنادي
 و مجموعه اي از قراردادها و ترتيبات بين المللي.
مطمئن ترين روش دريافت براي كالاهاي صادراتي استفاده از اعتبارات اسنادي غيرقابل برگشت است. براي انجام معاملات به ارز قوي بايد بانك موردنظر از جانب بانك ملي اوكراين مجوز عمليات داشته باشد. بانكهاي تجاري اوكراين كه داراي مجوز از بانك ملي ميباشند عضو سويفت ميباشند.
بيمه هاي بازرگاني

بانكهاي تجاري

تعدادي از بانكهاي مهم تجاري كه در زمينه صادرات و واردات فعاليت دارند عبارتند از:

بانك صادرات و واردات اوكراين

حمل و نقل و ارتباطات

منطقه غرب اوكراين از فعالترين مناطق بازرگاني شكور است. در اواخر سال 1997 در مرز اوكراين با همسايگان غربي سه گذرگاه مرزي جديد گشايش يافته است كه بطور موثري موجب افزايش فعاليتهاي تجاري در منطقه گرديده است. براي سهولت و سرعت ارتباطات ساخت چهل راه آهن به منور برقراري ارتباط بين لووف و مرز لهستان برنامه ريزي گرديده است. شهر «چرنوفتسي» به علت اينكه كاملا نزديك به روماني است (با حدود 30 كيلومتر فاصله) از موقعيت بسيار جالبي برخوردار است همينطور است شهر «اوژگرود
» در مرز اسلوواكي و مجارستان.

نزديك شهر «چوب
» احداث يك جاده مدن مخصوص حمل و نقل به منظور ورود كالا و ايجاد تسهيلات گمركي موجب كاهش مدت زمان معطلي حدود 20 درصد زمان اصلي گرديده است.

در خلال چند سال اخير، لووف يكي از مهمرتين مراكز صنعتي، فرهنگي، تجاري و جهانگردي غرب  اوكراين بود و به صورت يكي از آزادترين بازارها در ميان شهرهاي اوكراين درآمده است.

سرمايه گذاري مشترك نيز در زمينه عمده فروشي و خرده فروشي در اين استان رو به رشد بوده و از اين لحاظ از مناطق مهم اقتصادي غرب اوكراين محسوب مي شود. حمل كالا به اوكراين از طريق راههاي متفاوتي امكان پذير است. يكي از راهها مهم ارتباطي راه دريا است كه از طريق 18 بندر انجام مي گيرد. راه آهن يكي ديگر از وسايل ارزان قيمت حمل كالا است اما نسبت به حمل دريايي 
از اعتبار كمتري برخوردار است. از زمان استقلال اوكراين، حمل ونقل ريلي به نحو قابل ملاحظه اي كاهش يافته است. نامطلوب بودن شرايط نگهداري از راه آهن به ويژه در نقاط مرزي موجب گرديده تا ساير شكلهاي حمل و نقل جايگزين راه آهن شود. نزديك به 23000 كيلومتر راه آهن اوكراين را به لهستان، اسلوواكي، مجارستان همچنين به نقاط شرقي و شمال كشورهاي مستقل مشترك المنافع مربوط مي نمايد. عمومي ترين، كارآمدترين و با صرفه ترين وسيله حمل و نقل كالا در اوكراين استفاده از كاميون از طريق راه زميني است. هر چند حمل و نقل جاده اي در اوكراين ممكن است به علت مشكلات مربوط به وضعيت جاده ها و هزينه هاي ايمني در مقايسه با ساير كشورها گرانتر باشد. در واقع به علت شرايط نامطلوب جاده ها و اقدامات تاميني در اوكراين هزينه حمل محموله هايي كه توسط كاميونها حمل مي شوند به جاي وزن بر اساس كيلومتر دريافت مي شود.
 راه آهن:

تا سال 1996 طول خطوط آهن 22799 كيلومتر بوده كه 8616 كيلومتر آن برقي مي باشد. اين خطوط اكثر شهرهاي كشور را به هم مربوط مي سازد. كيف از طريق راه آهن به ساير جمهوري هاي شوروي سابق وصل مي باشد و داراي خطوط مستقيم به ورشو (لهستان)، بوداپست (مجارستان)، بخارست (روماني)، براتيسلاوا (اسلواكي) و برلين (آلمان) مي باشد.

قطار زيرزميني (مترو):

در حال حاضر سه شهر اوكراين قطار زيززميني يا مترو وجود دارد:

متروي دنيپروپتروفسك: (در دست احداث به طول 74 كيلومتر)

متروي خاركف:
متروي كيف:

متروي كيف داراي سه خط و 39 ايستگاه مي باشد كه در سال 1960 احداث گريده است.

جاده ها:

تا پايان سال 1997 طول جاده ها 172378 كيلومتر مي باشد كه 31138 كيلومتر جاده هاي اصلي است و 141240 كيلومتر جاده هاي فرعي است كه 95 درصد آن آسفالته است. طبق برنامه هاي اعلام شده دولت در نظر دارد تا پايان سال 2005، 3375 كيلومتر جاده احداث نمايد.

راههاي آبي:

اوكراين داراي 4400 كيلومتر راه آبي قابل كشتيراني است
. رودخانه دنيپرو كه مناطق كيف، دنيپروپتروفسك، چركاسي و زاپوريژتا را به پيوند مي دهد مهمترين راه دريايي براي حمل  نقل است.

مهمترين بنادر اوكراين ياليتا
 و يوپاتوري
ا در كريمه و اودسا
 است علاوه بر خطوط كشتيراني بين المليي سرويس هايي به بنادر نووروسيسك
 و سوچي
 در روسيه و باتومي
 و سوخومي در گرجستان وجود دارد.

در سال 1997 ناوگان بازرگاني اوكراين داراي 1025 كشتي بوده است.

راه هوايي:

اوكراين از طريق هوا نيز با جمهوريهاي شوروي سابق و شهرهاي اصلي اروپا، آمريكاي شمالي، آسيا و آفريقا مربوط است. فرودگاه اصلي بين المللي اوكراين واقع در فرودگاه «بورس پيل» (حدود 10 كيلومتري مركزي شهر كيف) مي باشد.

 سرويس هاي اطلاعاتي و مشاوره

الف – سرويس هاي دولتي

فهرست منتخبي از وزارتخانه ها و سازمانهاي دولتي كه مي توانند براي صادركنندگان مفيد باشند عبارتند از:

وزرات روابط اقتصادي و بازرگاني خارجي

وزارت امور خارجه اوكراين

وزارت كشاورزي اوكراين

وزارت ارتباطات

وزارت اقتصاد

وزارت صنعت

نحوة تبليغات و پيشبرد فروش

در زمان اتحاد شوروي سابق، بازديدكنندگان خارجي از سادگي تبليغات در كشور شوراها متحير مي شدند. مغازه ها بدون داشتن علامت و نشان خاصي صرفا با عباراتي از قبيل: شير، نان، گوشت، بستني و غيره از همديگر تشخيص داده مي شدند.
از آنجا كه نظام اقتصادي متكي بر بازار نبود و رقابتي بيت محصولات مختلف براي ايجاد انگيزه در جه بهبود كيفيت كالا و افزايش فروش نداشت لذا نيازي به تبليغات براي يك محصول در مقابل ساير محصولات احساس نمي شد. امروزه بيش از 500 نمايندگي (آژانس) تبليغاتي در اوكراين وجود دارد كه بسياري از آنها خدمات دامنه داري به سبك كشورهاي اروپاي غربي ارائه مي نمايند. آگهي هاي  تبليغاتي در راديو و تلويزيون اوكراين در حال افزايش است. در مجموع بيش از 58 درصد كل تبليغات توسط راديو و تلويزيون انجام مي گيرد. 23 درصد آگهي هاي تبليغاتي از طريق روزنامه ها و 19 درصد باقيمانده از طريق ژورنالها و ساير انتشارات انجام ميگيرد. براي انجام تبليغات اخذ مجوز از مقامات محلي كه براي يك دوره 6 ماهه تا پنج ساله صادر مي شود ضرورت دارد.

مهمترين روزنامه ها و ژورنالهاي اوكرايني كه ممكن است براي انجام تبليغات مورد استفاده قرار گيرند عبارتند از:

روزنامه ها و ژورنالهاي مهم انگليسي زبان اوكراين:

ارتباطات:

عليرغم پيشرفتهاي اخير اوكراين در زير ساختهاي مخابراتي، در مقايسه با كشورهاي اروپاي مركزي و شرقي هنوز توسعه چنداني نيافته است. در حال حاضر ايستگاههاي تلفن راه دور ديجيتالي در اكثر مناطق مركزي از جمله كيف داير گرديده است. همچنين شبكة تلفن هوراه با مشاركت كشورهاي ايتاليا ، تركيه ، اوكراين و روسيه راه اندازي گرديده است.

ارتباط با شبكه اينترنت در شهرهاي كيف، اودسا، لوگانسك و ساير شهرهاي بزرگ نيز برقرار مي باشد.

خدمات حقوقي در ثبت و علايم تجاري

ايجاد دفتر نمايندگي

در اوكراين تاسيس دفتر نمايندگي براي يك شركت خارجي امكانپذير است. دفتر نمايندگي مي تواند فعاليتهايي در زمينه بازاريابي، توسعه و ساير اقدامات محوله از طرف شركت انجام دهد.

همچنين تاسيس شركت با مالكيت كاملا خارجي تنها در صورتي توصيه مي شود كه اقدام به توليد و يا ساير فعاليتهاي تجاري محلي موثر نمايد. از لحاظ قانوني مانعي براي ايجاد دفتر نمايندگي و تاسيس شركت فرعي  بطور همزمان وجود ندارد. متداولترين نوع فعاليت اشخاص حقوقي در اوكراين به شكل شركت سهامي و شركت با مسئوليت محدود است كه با مشاركت شركتها و اشخاص خارجي يا اوكرايني انجام مي گيرد.

در خصوص انتخاب بين شركت سهامي با مسئوليت محدود، از آنجا كه مديريت شركت با مسئوليت محدود از شركت سهامي آسانتر انجام مي گيرد لذا تشكيل اين شركت توصيه ميشود. شركت سهامي شركتي است كه سهامداران آن تنها در حد سهم سرمايه شان مسئوليت و الزام دارند و به دو نوع سهامي عام و سهامي خاص تقسيم ميشود:

شركت سهامي عام با صدور و عرضه سهام براي عموم تشكيل مي گردد در حاليكه سهام شركت سهامي خاص متعلق به موسسين شركت مي باشد.

حداقل وجود دو نفر از سهامداران براي تشكيل سهامي خاص ضرورت دارد. در هر حال سهام صادره توسط هر يك از اين دو شكل سهامي خاص يا عام بايد كميسيون دولتي اوراق بهادار و بازار سهام به ثبت برسد. در ارتباط با شركتها نيز در دو سطح ماليات وجود دارد: يكي ماليات بر سود شركتهاي سهامي و ديگري مالياتي كه به سود تقسيم شده بين سهامداران تعلق مي گيرد.

در يك  شركت با مسئوليت محدود، سهامداران همانند شركت سهامي تنها در حد سهم سرمايه شان مسئوليت دارند ولي با توجه با تفاوتهايي كه با شركت سهامي دارد نيازي به ثبت سودهاي 
پرداختي در كميسيون دولتي اوراق بهادار و بازار سهام نمي باشد و همانند شركت سهامي دو سطح بندي وجود دارد.

بسته به نياز شما و برنامه ريزي بلندمدتتان هر يك از سه شكل قانوني ايجاد شخصيت حقوقي در اوكراين (ايجاد دفتر نمايندگي، شركت تابعه يا فرعي با مالكيت صدر درصد و سرمايه گذاري مشترك به صورت شركت سهامي و يا مسئوليت محدود) امكانپذير است.

به طور كلي سرمايه گذاران خارجي كه در اوكراين به فعاليت تجاري اشتغال دارند همانند شركتهاي اوكرايني يا دفاتر نمايندگي دائمي، در عرض يك ماه از آغاز فعاليت بايد در مراجع قانوني به ثبت برسند.

صدور يا فروش سهام يك شركت اوكرايني به افراد غيرمقيم اوكراين بدون هيچگونه محدوديتي انجام مي گيرد و از لحاظ درصد مالكيت سرمايه گذار خارجي در انواع مختلف شركتهاي اوكراين مانعي وجود ندارد. در حال حاضر شركتهايي كه بيشتر مورد توجه سرمايه گذاران خارجي مي باشند عبارتند از: شركت سهامي، شركت با مسئوليت محدود، شركت فرعي (تابعه)
 و ايجاد دفتر نمايندگي.

به منظور تامين اهداف مالياتي و تنظيم امور شركتها به بعضي استثنائات دفاتر نمايندگي نيز همانند اشخاص حقوقي مستقل مورد عمل قرار مي گيرد. بعضي صنايع از جمله بانكها و شركتهاي بيمه داراي مقررات سنگين تريت مي باشند و بايستي باقبول الزامات و تعهدات ويژه اي ايجاد شوند.
- مراحل و نحوه ثبت نام

ثبت دفاتر نمايندگي شركتهاي توسط وزارت روابط اقتصادي خارجي و بازرگاني اوكراين و به فاصله 60 روز پس از ارائه كليه اسناد و مدارك مورد نياز و پرداخت مبلغ 2500 دلار انجام گيرد. استاد ومدارك لازم براي ثبت دفاتر نمايندگي كه بايد به زبان اوكرايني ترجمه شده باشد عبارتند از:

1) اجازه نامه (مجوز) شركت
 (موافقت نامه تاسيس در مورد سرمايه گذاري هاي مشترك)

2) درخواست ثبت نمايندگي شامل:

- خلاصه اي از ثبت بانكي يا تجاري كه نشانگر ثبت رسمي دفتر و فعاليت تجاري آن مي باشد.

- وكالتنامه اي مبني بر نمايندگي شركت براي فعاليت در اوكراين با توجه به افتتاح حساب بانكي.

اسناد فوق بايد در كشوري كه شركت به ثبت رسيده است بطور رسمي گواهي شود و بعد از ترجمه و تاييد مشاور كنسولي اوكراين در خارج از كشور برسد  مگر ايكه در موافقت نامه هاي بين المللي اوكراين ترتيب ديگري ذكر شده باشد. به فاصله يك ماه بعد از اخذ تاييد به ثبت دفتر نمايندگي بايد به حضور بازرسان مالياتي محلي به ثبت برسد.

كليه بازرگانان كه داراي شخصيت حقوقي هستند (اعم از داخلي يا خارجي) بايد بطور رسمي توسط كميته اجرايي شهر، بخش يا ناحيه، شوراي منطقه اي و يا اداره دولتي بخش كيف و سواستوپول ( كه بعد از ين به عنوان مقامات رسمي ثبت نام ناميده مي شود) در محل موردنظر كه فعاليت تجاري انجام مي گيرد به ثبت برسند. مگر اينكه در قانون ترتيب ديگري ذكر شده باشد.

استاد و مدارك مورد نياز براي ثبت نام به ترتيب زير مي باشد:

1) موافقتنامه شركت براي شركت تابعه (در صورتي كه مالكين شركت دو نفر و يا بيشتر باشند)

2) اساسنامه (اجازه نامه شركت)

3) كارت ثبت نام، كه به منزلة درخواست براي ثبت نام رسمي باشد.

4) سندي ميني بر پرداخت حق ثبت نام رسمي

5) سندي مبني بر تامين سهم سرمايه قانوني شخصيت حقوقي كه مورد تاييد قرار  گرفته باشد (50 درصد براي شركتهاي سهامي و 30 درصد شركتهاي با مسئوليت محدود).

در صورتيكه مالك شخصيت حقوقي، خارجي باشد خلاصه اي از صورت وضعيت تجاري و بانكي سرمايه گذار در كشور مبدا كه مورد تاييد قرار گرفته است تهيه و ارائه شود.

اين مدارك بايد در حد نياز طبق مقررات كشور صادر كننده تهيه و به زبان اوكرايني ترجمه شود و به تاييد مقام كنسولي اوكراين در كشور مورد نظر برسيد. همچنين بايستي مورد تاييد سفارت كشور مربوطه در اوكراين قرار گرفته و توسط وزارت امور خارجه اوكراين جنبه قانوني پيدا نمايد. بعد از ثبت نام شركت بايستي توسط مقامات دولتي مالياتي و آمار نيز به ثبت برسد و سپس مي تواند نسبت به تعيين هيئت مديره براي افتتاح حساب بانكي به نام شركت اقدام نمايد.
صدور خدمات

در حال حاضر بازار اوكراين براي خدمات بين المللي يك بازار توسعه نيافته به شمار مي رود. در اين كشور كسب مجوزهاي قانوني براي اجراي پروژه هاي خدماتي داراي مشكلات جدي است. فساد اداري يكي از موانع رايج سر راه فرايند اخذ مجوز است. سيستم پرداخت ها براي انواع توليدات از جمله توليد خدمات داراي مشكلاتي است علاوه بر آن اغلب شهروندان اوكرايني داراي حساب بانكي با كارت اعتباري نمي باشد.

با اين حال بخشهاي كوچك اما رو به رشدي در صنعت خدمات اوكراين وجود دارد، اين بخشها عبارتند از: مخابرات، باندكداري، تبليغات و روابط عمومي، خدمات حقوقي، خدمات حسابداري و مميزي و جهانگردي (توريسم).

قبلا هر يك از اين بخشها تعدادي از شركتهاي بين المللي چند مليتي مشاركت داشته اند و هر چند بازار هر كدام از بخش هاي مذكور هنوز سودآور است اما اين نكته را بايد در نظر داشت كه شركتهاي  بين المللي در اين بازار حضور دارند. ضمنا بخشهاي زير كه هنوز در اوكراين بطور كامل توسعه پيدا نكرده اند و از اين رو داراي خطرات و ريسك هاي زيادي مي باشند عبارتند از:

- خدمات مهندسي

- خدمات بيمه

- خدمات بهداشتي در بخش خصوصي

بازار خدمات مخابراتي

زيرساخت هاي مخابرات در اوكراين از سال 1992 رو به توسعه گذاشته اما هنوز از بسياري از كشورهاي اروپاي شرقي و اروپاي مركزي فاصله دارد.

پيش بيني مي شود بخش مخابرات رشد روزافزوني در بازار خدمات اين كشور به خصوص در زمينه خدمات اينترنت، تلفن بي سيم و فيبرهاي نوري داشته باشد.
سيستم پرداختها در اوكراين چندان قابل اطمينان نيست. كليه پرداختهاي داخلي به صورت غير الكترونيكي بوده و از طريق مركز تسويه نقل و انتقالات بانكي و 42 شعبه بانك ملي اوكراين انجام مي گيرد.

مدت زمان متوسط براي انتقال و انتقالات بين 10 دقيقه تا 2 ساعت ميباشد. انتقال پرداختها به ارز خارجي يا از طريق يك بانك كارگذار (از بانكهاي اوكراين) و يا از طريق مركز پاياپاي بين المللي بانك ملي اوكراين انجام مي گيرد.

در اوكراين طبق قوانين حقوقي بين المللي پرداخته به صورت چك، بروات ارزي، اعتبارات اسنادي و مجموعه اي از وسايل پرداخت پذيرفته است.

يك بانك براي انجام معاملات ارزي بايد مجوز لازم را از بانك ملي اوكراين داشته باشد. بانك هاي تجاري كه مجاز به اين كار ميباشند عضو سويفت مي باشند.

بانك هاي تجاري اوكراين داراي مجوزهاي مختلفي از بانك ملي مي باشند (حدود 30 نوع مجوز مختلف براي فعاليت بانكي وجود دارد).

اين بانكها خدمات زير را ارائه مي دهند:

نگهداري ها حسابها به واحد پول اوكراين و ارزهاي خارجي، پرداخت هاي داخلي و بين المللي، اعطاي وام اعتبار، تبديل ارز، قبول سپرده ها، عمليات خريد و فروش اوراق بهادار، خدمات واسطه، قبول امانات (دارائي ها و اوراق بهادار مشتريان)، خدمات مشاوره و تجارت فلزات در بازار اوكراين و خريد و فروش ارز در بازارهاي داخلي و بين المللي.

بانكداري نخستين بخش در اوكراين است كه استانداردهاي بين المليي را پذيرفته و به آن پيوست زده است. از اول ژانويه 1999 (بانك ها ملزم به ارائه گزارشات خود طبق استانداردهاي بين المللي مي باشند. مورد ديگر در توسعة بخش بانكداري مطابقت بانك ملي اوكراين با سيستم بانكداري اروپا است كه بر اساس آن محدوديتهاي براي اعطاي وام به وام گيرندگان انفرادي وجود دارد.

خدمات جهانگردي

بخش جهانگردي اوكراين اگر چه در حال حاضر توسعه نيافته  اما به نظر مي رسد توانمنديهاي خوبي براي رشد اين بخش در آينده وجود دارد.

قانون جهانگردي كه در سال 1997 به تصويب رسيده چگونگي فعاليت در اين صنعت را تنظيم مي كند. اختيارات دولتي در خصوص توسعه و اجراي سياستهاي جهانگردي به كميتة دولتي «جوانان، ورزش و جانگردي (كميته دولتي جهانگردي سابق) واگذار گرديده است.

طي چهار سال گذشته جهانگردي به يكي از بخشهاي پر رونق اقتصادي در اوكراين تبديل گرديده است. اين بخش در سال 1998 حدود6/8 درصد (معادل 8/3 ميليارد دلار) توليد ناخالص داخلي را تشكيل داده است و تنها در شبه جزيره كريمه درآمد حاصل از جهانگردي به بيش از 40 درصد بودجة دولتي كريمه بالغ گرديده است.

در حال حاضر حدود 2500 آژانس مسافرتي داراي مجوز فعاليت از كميته دولتي جهانگردي مي باشند. تقريبا 93 درصد اين شركتها يا متعلق به بخش خصوصي بوده و يا داراي مالكيت تعاوني مي  اشند و تنها 7 درصد آنها دولتي مي باشند.

10درصد كل نمايندگيهاي مسافرتي اوكراين به صورت سرمايه گذاري مشترك با شركتهاي خارجي فعاليت مي كنند.

بطور كلي خدمات جهانگردي در اوكراين به 3 دسته طبقه بندي ميشود: خدمات مرزي، برون مرزي و خدمات داخلي.

تقريبا 75 درصد نمايندگي هاي مسافرتي در زمينه جهانگردي برون مرزي و حدود 20 درصد در زمينه خدمات داخل مرز فعاليت داشته و تنها 5 درصد خدمات مروبط به مسافرتهاي داخلي توسط اوكرايني ها در كشور ميباشد.

بر اساس آمارهاي موجود: در سال1999 حدود 3/12 ميليون نفر اوكرايني به ساير كشورهاي جهان مسافرت نموده اند (در مقابل 6/12 ميليون نفر در سال 1998).

كشورهاي مقصد عمدتا عبارت بوده اند از: لهستان (9/3 ميليون نفر)، روسيه (2/3 ميليون نفر)، مجارستان و مولداوي (1/1 ميليون نفر)، هر يك از كشورهاي گروه 7 و آلمان 124000 نفر و آمريكا 37500 نفر.

از آنجا كه اوكرايني ها به طور سنتي به دنبال آفتاب مي باشند كشورهاي تركيه، فلسطين اشغالي، ايتاليا و اسپانيا جزو كشورهاي دلخواه به حساب مي آيند.

اكثر آژانس هاي مسافرتي اوكرايني، تورهاي موردنظر را از طريق عوامل خارجي تهيه مي نمايند.

در سال 1000، 11 ميليون نفر خارجي از اوكراين ديدار كردند.

اكثر بازديدكنندگان خارجي در اوكراين داراي اصليت روسي ، ،الماني، اتريشي، آمريكائي و كانادايي هستند.

75 درصد جهانگرداني كه به اوكراين وارد مي شوند متعلق به روسيه و ساير كشورهاي مستقل مشترك المنافع مي باشند كه نياز به خدمات رساني در سطح پايين تري براي آنها وجود داذد به اين خاطر توسعه اين بخش نيز به كندي انجام گرفته است.

بزرگترين مركز جذب جهانگرد در اوكراين شهر كيف (30 درصد)، شبه جزيره كريمه (30 درصد)، منطقه كارپاتيان شامل شهر لووف (20 درصد) و شهرهاي اودسا و چرنيگوف مي باشند.

اكثر جهانگردان غربي ترجيح مي دهند يا به صورت انفرادي و يا از طريق تورهاي دريايي به مسافرت بپردازند. ناحيه غرب اوكراين به طور سنتي مقصد جهانگردان آمريكايي و كانادايي است.

تورهاي دريايي از طريق رودخانه دنيپرو و اودسا و يالتا بيشتر مورد توجه جهانگردان اروپاي غربي و آمريكايي است. منطقه كارپاتيان از زمان شوروي سابق از مناطق عمده جلب مسافرين خارجي در زمينه ورزش اسكي بوده است و در حال حاضر نيز مورد توجه جهانگردان روسي و كشورهاي حوزه بالتيك قرار دارد. هر چند امكانات و تجهيزات اسكي در اين منطقه در سطح استانداردهاي بين المللي نيست. از  لحاظ تسهيلات و امكانات توريستي در اوكراين نزديك به 1400 هتل و بيش از 2000 پناهگاه و اردوگاههاي توريستي وجود دارد. يكي از نكات مورد توجه تعداد كم هتل ها است كه از اين لحاظ انتظارات جهانگردان غربي را برآورده نمي سازد. سطح قيمتها در مقايسه با كيفيت ارائه خدمات بسيار بالا است. علاوه بر آن، اوكراين براي خدمات توريستي نرخ هاي متفاوتي را براي ساكنان محاي، جهانگردان روسي و ساير خارجي ها كه گاهاً ممكن است اين اختلاف به 10 برابر برسد اعمال مي نمايد.

در حال حاضر اوكراين از معدود كشورهايي است كه داراي هتل بين المللي 5 ستاره نمي باشد. و اين امر موجب دلسردي جهانگردان اروپايي گرديده است.

ويزاي اوكراين بين 5 تا 150 دلار صادر  ميشود كه اين مبلغ نيز به هزينه هاي مسافرت اضافه مي شود. خطوط عمده هوايي كشورهاي اروپايي به مقصد اوكراين و بالعكس داراي سرويس مي باشند. زيرساختهاي مربوط به حمل و نقل داخلي و بين المللي نيز از كفايت لازم برخوردار نبوده و مانع ديگري بر سر راه توسعه خدمات جهانگردي محسوب مي شود به خصوص سطح خدمات رساني خطوط هوايي داخلي و وضعيت نامطلوب جاده هاي كشور از آن جمله اند. از اقدامات مثبت انجام
 گرفته در اين بخش مي توان به رايانه اي شدن سيستم اطلاع رساني بخش جهانگردي اشاره نمود كه از ان طريق رزرو هتل و اخذ اطلاعات مورد نياز در خصوص مناطق و شهرها امكانپذير است. در حال حاضر از طريق سايت هاي مختلف شبكه اينترنت مي توان به اينگونه تسهيلات و اطلاعات مورد نياز دسترسي پيدا كرد.

بازار مصالح ساختماني

فروش مصالح ساختماني در اوكراين رونق بسيار زيادي دارد.  بر اساس آمارهاي رسمي  بازار اين بخش در سال 1996 حدود 6/2 ميليارد دلار بوده است. اين بازار به روي هر توليدكننده يا عرضه كننده خارجي كه بتواند مصالح با كيفيت بالا را به قيمت هاي رقابتي تامين نموده و از لحاظ انجام تعهدات و تحويل به موقع كالا قابل اعتماد باشد باز است.

صادركنندگان ايراني براي تبليغ محصولات خود مي توانند در هر يك از چهار نمايشگاه بين المللي بازرگاني مصالح ساختماني كه بطور سالانه در كيف برگزار مي شود شركت نمايند. همچنين نمايشگاههاي سالانه ديگري در زمينه مصالح ساختماني در ساير مناطق اوكراين برگزار مي شود.
سيستم موجود بازاريابي در اوكراين كاملا مشابه كشورهاي غربي است. در اين كشور كانال هاي توزيع عبارتند از: عمده فروشان محلي (توزيع كنندگان يا نمايندگان فروش) كه معمولا بصورت خرده فروشي نيز عمل مي كنند.

اكثر مصالح ساختماني مورد نياز اوكراين از اروپا وارد مي شود و در مقياسي كمتر از آمريكاي شمالي و آسيا تامين مي شود. اقلام عمده مصالح ساختماني مورد تقاضاي بازار اوكراين عبارتند از:

- قابهاي پلاستيكي براي تزئين داخل ديوار

- انواع مختلف درزگير

- انواع مختلف عايق گذاري

- انواع رنگ براي سطوح داخلي و خارجي

- قفل و چفت

-  تجهيزات دستگاههاي حرارتي و تهويه

- شير آب، دوش و ساير لوازم لوله كشي

- مصالح سقف سازي و پوشش بام

- انواع مختلف كاشي كف و لوازم مربوط

در حال حاضر فرصتهاي بزرگي براي عرضه كنندگان مصالح ساختماني در اين بازار وجود دارد و آندسته از شركتهايي كه نه به عنوان عرضه كننده بلكه به عنوان شريك سرمايه گذار براي ساخت مصالح مورد نياز به اين بازار وارد مي شوند داراي موفقيت بيشتري خواهند بود.

فهرست و مشخصات تعدادي از نمايشگاههاي تخصصي ساختماني اوكراين در سال 1998
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فهرست فوق الذكر جهت آشنايي صادركنندگان با مشخصات نمايشگاههاي تخصصي – ساختماني اوكراين تهيه گرديده است. اگر چه تاريخهاي برگزاري نمايشگاه مروبط به سال 1998 مي باشد لكن قصد دولت برگزاري منظم اين نمايشگاهها بطور سالانه است.

قوانين و مقررات حاكم بر تجارت خارجي

نظام مالياتي

نظام مالياتي اوكراين از زمان استقلال اين كشور آغاز گرديده و بطور مداوم رشد نموده است اما هنوز اين نظام از ارتباطات منطقي كه بايد در درون يك نظام مالياتي وجود داشته باشد به دور است. 

در اوكراين نيروي كار، ارزان اما ميزان مالياتها بسيار زياد است بطور خلاصه ساختار مالياتها در اوكراين به ترتيب زير است
:

- 15 درصد براي بنگاههاي اقتصادي كه در زمينه كشاورزي به توليدكنندگان محصولات كشاورزي خدمت ارائه مي كنند.

- 30 درصد نرخهاي عمومي مالياتي كه طيف وسيعي از فعاليتهاي بازرگاني را در برمي گيرد.

- 45 درصد براي فعاليتهاي واسطه اي

-60درصد براي فعاليتهاي شرط بندي، قمار و لاتاري

شركتها و موسسات اوكرايني و خارجي بايد بطور فصلي ماليات بپردازند. در حال حاضر بيش از 36 نوع ماليات مختلف در اوكراين وجود دارد كه از ماليات بر حقوق و دستمزد (بيش از 52 درصد شامل پرداختهاي تامين اجتماعي و صندوق چرنوبيل) تا 15 ماليات اضافي محلي را در برمي گيرد.

محدويت هاي تجاري:

موانع تعرفه اي، موانع غير تعرفه اي و ماليات بر واردات

در حال حاضر، فهرستي از موانع تجاري شامل ماليات بر ارزش افزوده به ميزان 20 درصد، ماليات بر واردات از 5 تا 200 درصد و مالياتهاي غيرمستقيم از 10 تا 300 درصد به عنوان موانع اصلي در تجارت با اوكراين وجود دارد.

20درصد ماليات وضع شده بر ارزش افزوده عموماً در زمان ترخيص گمركي از وارد كننده دريافت مي شود. تعداد محدودي از كالاها شامل مواد اوليه، لوازم يدكي، تجهيزات، ماشين آلات و فرآورده هاي انرژي كه توسط موسسات بازرگاني صرفاً به منظور « توليد و تامين نيازهاي خودشان» وارد مي شود (به استثناي كالاهايي كه براي فروش يا ساير موارد وارد مي شوند) از ماليات بر ارزش افزوده معاف هستند. همچنين بسياري از بنگاههاي كشاورزي از ماليات بر ارزش افزوده معاف مي باشند.

فهرست كالاهايي كه موضوع ماليات بر مصرف مي باشند عبارتند از: الكل، تنباكو، اتومبيل، لاستيك اتومبيل، جواهرات و ساير كالاهاي لوكس.

نرخ ماليات غيرمستقيم (ماليات بر مصرف) به صورت درصدي از ارزش اظهار شده گمركي به اضافه حقوق و عوارض گمرگي و هزينه هاي گمركي پرداخت شده براي محصولات وارداتي تعيين مي شود. پرداختها بايد به پل رايج اوكراين به نرخ موثر ارز در روز پرداخت باشد.

ارزش ماليات غيرمستقيم به طريق زير محاسبه مي شود:

(V+D+F)*R

   V    :  ارزش گمركي كالا                     

D        :    حقوق و عوارض گمركي

F         :     هزينه هاي گمركي                          

R        :  نرخ ماليات غيرمستقيم (دردصي براي كالاهايي غير از الكل، تنباكو و اتومبيل)    ضرب در 20 (نرخ ماليات بر ارزش افزوده) تقسيم بر 100 مقدار ماليات بر ارزش افزوده قابل پرداخت را به دست مي دهد.
مالياتهاي جديد براي الكل ،تنباكو و اتومبيل بر اساس ارزش گمركي آنها محاسبه نمي شود و به جاي آن مقدار، واحد يا وزن (براي اتومبيل) كالاي وارداتي به اوكراين موردنظر قرار مي گيرد.

اينگونه مالياتها براي هر واحد پول اروپايي در روز پرداخت محاسبه و قابل پرداخت مي باشد.

ارزيابي گمركي

ارزيابي گمركي در اوكراين طبق استانداردهاي جهاني انجام مي گيرد كه «ارزش گمركي» را به صورت مجموع قيمت فروش، هزينه هاي حمل و نقل، حمل كالا، بيمه، هزينه انبارداري و هر نوع هزينه ديگري كه قبلاً در قرارداد پيش بيني شده است تعريف مي كند. رسيدهاي هزينه بايد در اسناد ارائه شده موجود باشند تا به مامورين گمرك امكان تعيين ارزش گمركي مناسب را بدهد.

در صورتيكه رسيدهاي هزينه در دسترس نباشد، گمركات اوكراين ارزش گمركي را با استفاده از قيمت رقابتي كالاها و خدمات مشابه در كشور مبدا تعيين خواهد نمود.

مجوزهاي واردات

در سال 1996 كابينه وزيران مصوبه مقررات مروبط به مجوزهاي واردات را منتشر نمود. كالاهاي مووع اين موصوبه كه واردات آنها نيز به اخذ مجوز قبلي دارد عبارتند از: محصولات دارويي (به جز مواد دندانپزشكي و بخيه)، داروهاي دامپزشكي، محصولات شيميايي، آرايشي و بهداشتي. صدور مجوزها از طريق وزارت روابط اقتصادي و بازرگاني خارجي بوده و با هماهنگي وزارتخانه ها و سازمانهاي ذيربط صادر مي گردد.

- وزارت كشاورزي و مواد غذايي براي محصولات شيميايي كشاورزي

- كميته دولتي پزشكي و ميكروبيولوژي براي محصولات دارويي، لوازم آرايشي و بهداشتي

- وزارت كشاورزي و مواد غذايي (بخش داروهاي دامپزشكي) و اداره بازرسي دولتي دامپزشكي براي داروهاي دامپزشكي

ارائه يك نسخه از رونوشت قرارداد و گواهي واردات از اسناد اساسي براي اخذ مجوز واردات به شمار مي رود.

اسناد مورد نياز براي صادرات و واردات

فرايند واردات به اوكراين داراي مراحل پيچيده اي است كه ممكن است صادر كننده را دچار نااميد و ياس نمايد. از اين رو توصيه مي شود براي رهايي از گرداب بروكراسي گمركي اوكراين و تغييرات دائمي در قوانين و مقررات گمركي و در بسياري از موارد از برخوردهاي مامورين گمركي كه ممكن است موفقيت شمار را در واردات كالا به اوكراين مورد تهديد قرار دهد از مجوزهاي واردات دلالان گمركي استفاده نمائيد.

شركتهايي كه به قصد سرمايه گذاري اقدام به واردات تجهيزات، وسايل نقليه و ساير كالاهاي سرمايه اي (يا وجوه قانوني) به اوكراين مي نمايند از حقوق عوارض گمركي معاف مي باشند.

كالاهايي كه به قصد فروش مجدد در اوكراين وارد مي شوند در صورت تشخيص، ماليات بر ارزش افزوده بالايي تعيين مي شود و اگر مشمول ماليات غيرمستقيم باشند طبق مقررات عمل خواهد شد.

طبق اصول بين المللي؛ كليه كالاهاي وارداتي يا صادراتي مورد كنترلهاي گمركي قرار مي گيرند. تعداد 70 نقطه ترخيص گمركي مصوب در كليه بنادر بين المللي، فرودگاههاي بين المللي (و چند فرودگاه داخلي) و راه آهن و نقاط مرزي در سراسر اوكراين وجود دارد. بنابراين صادركنندگان بايد تصميم بگيرند كه آيا مي خواهند تمام مالياتها  حقوق و عوارض گمركي را در مناطق مرزي پرداخت نمايند و يا از نزديكترين گمرك در مقصد كه كالا به آنجا وارد مي شود. اگر چه فرآيند عموماً همان است لكن روش اخير بيشتر مورد ترجيح بازرگانان است. ترخيص گمركي ممكن است فرآيند طولاني داشته باشد بنابراين بهتر است كه كالاها تا نزديكي نقطه نهايي در مقصد به خوبي محافظت و نگهداري شوند.

به ياد داشته باشيد كه محصولات دخاني به اوكراين تنها از طريق بنادر سواستوپول، ماريوپول و ايلي چوفسك قابل ترخيص است.

براي عبور از يك نقطه مرزي بين المللي، كالاها به يك از دو طريق ترانزيت (عبوري) يا ترخيص گمركي طبقه بندي مي شوند. اگر حمل كالا به صورت ترانزيت باشد كانتينر يا وسيلة نقليه توسط مقامات گمرك مهر و موم خواهد شد و سپس در مقصد نهايي ترخيص گمركي انجام خواهد گرفت. به اضافه اينكه وسايل حمل و نقل كالا كه علامت ترانزيت داشته و محموله آن موضوع مالياتهاي غيرمستقيم ميباشند نياز دارند كه توسط نوار مخصوص ترانزيت در سراسر قلمرو اوكراين پوشانده شود. اين نوار با يك شماره مخصوص كه به اظهارنامه گمركي اختصاص داده مي شود در نقطه كنترل گمركي در اختيار درخواست كننده قرار مي گيرد.

واردكننده يا متصدي حمل (فورواردر) بايد تمام اسناد موجود را به مقامات گمركي اوكراين ارائه نمايد اين اسناد عبارتند از:

- قرارداد امضا شده

- اگر واردات شامل اسلحع، مهمات و يا مواد سمي است اجازه نامة كتبي از وزارت كشور مورد نياز  است.

- اگر واردات شامل تجهيزات الكترونيكي راديو و لوازم جانبي آن با فركانس بالا است مجوز كتبي از وزارت مخابرات مورد نياز است.

- اگر واردات شامل دارو، لوازم پزشكي و منابع تشعشعات يوني است اجازه از وزارت بهداشت مورد نياز است.

ورود موقت

مقررات مروبط به شركتهاي خارجي و دفاتر نمايندگي كه نمونه كالاهاي نمايشگاهي را وارد مي نمايند تحت عنوان «شرايط ورود موقت كالا، دارايي ها و وسايل حمل و نقل» توسط كميته دولتي گمرك در 30 دسامبر 1991 منتشر گريد. اين مقررات اقلامي را كه براي به نمايش گذاشتن آنها در نمايشگاههاي بازرگاني، نمايشهاي تجاري و غيره تعيين گرديده اند به عنوان ورود موقت دارايي شركتهاي خارجي كه بعداً به كشور مبدا برگردانده ميشوند طبقه بندي مي كند.

ورود موقت براي به نمايش گذاشتن نمونه ها، به جز كالاهايي كه واردات آنها مجاز نيست مي تواند با انجام تعهد و بدون ثبت نام واردكننده به عنوان فعاليت اقتصادي خارجي در اوكراين وارد كشور شود.

كالاهايي كه بطور موقت وارد مي شوند مي توانند به مدت يكسال از تاريخ ارائه اظهارنامه گمركي در داخل اوكراين باقي بمانند.

مجموعه شرايط ورود موقت كالا در اظهارنامه گمركي منعكس خواهد شد. نمونه ها مي توانند بعد از استفاده از طريق هر يك از نقاط گمركي به خارج از كشور حمل شوند.

قبل از انقضا مهلت اظهارنامه گمركي، كالاهايي كه بطور موقت وارد شده اند بايد:

- از مرزهاي گمركي اوكراين به خارج بازگردانده شوند.

- براي استفاده بيشتر، در گمركات اظهار شوند.

- براي نگهداري در يك انبار مرزي به گمرك سپرده شوند.

- و يا در صورتي كه اين اقلام به عنوان كالا، محصولات و يا تجهيزات نتوانند مورد استفاده قرار گيرند تحت نظارت گمركات منهدم گردند.

اسناد و مدارك مورد نياز براي واردات موقت نمونه ها، جهت به نمايش گذاشتن آنهاعبارتند از:

- اظهارنامه گمركي

- ارائه مجوز از وزارت مربوطه (در صورت نياز)

- ساير اسناد كه در اظهارنامه گمركي به آنها اشاره شده است.

قبل از بازگرداندن كالاها، نمونه ها توسط مقامات گمرك مورد بازرسي قرار مي گيرند تا از لحاظ مقدار و خصوصيات كالا كه در هنگام ورود به ثبت رسيده است اطمينان حاصل شود.

هزينه هاي گمركي كالاهاي وارداتي به صورت موقت براي هر اظهارنامه گمركي 30 دلار است.
زماني كه نمونه كالاهاي وارداتي از لحاظ تعداد بيشتر باشند به ازاي هر صفحه اضافي 15 دلار هزينه اضافه خواهد شد. كالاهايي كه به معرض نمايش گذارده شده اند در موقع بازگرداندن به خارج از اوكراين از پرداخت هزينه هاي گمركي معاف هستند.

ممنوعيت هاي واردات

دولت اوكراين كنترلهاي سختي براي واردات اسلحه، مواد مخدر و ساير محصولات دارويي و تجهيزات مربوط به ارتباطات برقرار نموده است. شركتهايي كه خواهان واردات اينگونه كالاها به
 اوكراين مي باشند بايد با وزارتخانه هاي دولتي كه مسئول صدور مجوز براي اينگونه كالاها هستند(برا مثال، وزارت كشور براي صدور مجوز واردات تفنگ هاي شكاري) تماس حاصل نمايند.

الزامات مربوط به علامت و برچسب زني

مقررات تجاري اوكراين، الزامات برچسب زني را بطور عام براي كالاهاي وارداتي اجباري نكرده است با اينحال بعضي برچسبها و علامات بايد بر روي كالاهاي به خصوصي چسبانده شوند. از جمله برچسب موارد پرخطر، حاوي تركيبات و تاريخ انقضاي مواد غذايي و علامتهاي مربوط به فركانس و ولتاژ لوازم برقي.

جزئيات اطلاعات مربوط به الزامات برچسب زني براي محصولات خاص را مي توان از طريق وزارتخانه هاي ذيربط در اوكراين و نمايندگيهاي آنها به دست آورد.

استانداردها

طبق مصوبه اي كه در سال 1994 توسط دولت اوكراين به تصويب رسيد، گواهينامه هاي اجباري كه براي واردات كالا به اوكراين مورد نياز است تعيين گرديده است. اين مصوبه ضمن ارائه ليست كالاهاي مشمول گواهينامه هاي اجباري، فرآيند تنظيم گواهينامه هاي مذكور را بيان مي دارد.

گواهينامه هاي مورد نياز مي توانند به يكي از دو طريق زير تهيه شوند:

الف) صدور گواهي قبولي براي يك گواهينامه خارجي توسط يكي از نمايندگيهاي گواهي كننده اوكرايني

ب) صدور گواهي مطابقت توسط يك نمايندگي اوكرايني صدور گواهينامه كالا

اين مصوبه بيان مي دارد گواهينامه هايي كه توسط مقامات صدور گواهي خارجي صادر مي گردد تنها در صورتي در اوكراين اعتبار خواهند داشت كه در حوزة معاهدات بين المللي بوده و اوكراين نيز عضو آن باشد.

براي درخواست يك گواهي، اسناد و مدارك مشروحه زير كه در خارج از اوكراين صادر گرديده و محصول را از لحاظ مطابقت خصوصيات آن با الزامات مورد تاييد قرار مي دهد مي بايد به نمايندگي صدور گواهي در اوكراين تسليم گردد:

- درخواست صدور گواهي براي كالاهاي وارداتي

- گواهي مطابقت

- استانداردهاي (شرايط فني) توليد و نحوة صدور گواهينامه

- گواهي رسمي انجام آزمايش توسط آزمايشگاه

- خلاصه نتايج آزمايش

- گواهي كنترل كيفيت

- گواهي مبدا (ساخت)

كميته دولتي استانداردها، گواهي و مترولوژي اوكراين موسوم به  ص 96 يا   شبكه گسترده اي شامل 93 مركز آزمايشگاهي و صدور گواهي در سراسر اوكراين ايجاد نموده است. هر مركز مسئول آزمايش اقلام به خصوصي است. براي مثال «مركز الكترونيك له ويو» تنها براي دستگاههاي الكترونيكي از قبيل تلويزيون و ويدئو گواهينامه صادر مي كند و يا گواهينامه هاي مربوط به تجهيزات ارتباطي راديو بايد از مراكز سواستوپول اخذ شود. به هر حال شركتهايي كه بدنبال آزمايش محصول هستند براي تعيين مهلت دريافت  گواهينامه ابتدا با كميته دولتي استاندارد اوكراين ملاقات نمايند.

از سال 1996 كميته دولتي استانداردهاي اوكراين، استانداردهاي ملي خود را با استانداردهاي سري ايزو 9000 براي صدور گواهينامه سيستمهاي توليد مطابقت داده است.

بر اساس اين استانداردها مراكز صدور گواهي اوكراين مي توانند به جاي كيفيت يك محصول خاص، كيفيت سيستم توليد را ارزيابي نمايد.

فرآيند صدور گواهينامه هاي ايزو نيازمند فراهم نمودن تسهيلات لازم براي متخصصان استاندارد اوكراين از سوي واردكنندگان براي بازرسي سيستمهاي كيفيت است.

تطبيق استانداردهاي سري ايزو 9000 فرآيند گواهي كالا را تسهيل خواهد نمود.

انبارهاي تضميني

همانند بسياري از كشورها، عمليات صادرات و واردات ممكن است به صورت فروش از طريق انبارهاي تضميني انجام گيرد. با استفاده از اين روش مشتري كالاهاي سفارش داده شده را با ارائه رسيد فروش به متصديان انبار وصول مي كند.

از آنجا كه چنين عملياتي شامل قراردادهايي است كه محل گمرك به دور از سال مي باشد لذا انبارهاي تضميني وسيله اي است كه بطور متناوب بوسيله شركتهاي غيرمقيم در اوكراين كه بطور مستقيم تجارت نمي كنند مورد استفاده قرار مي گيرد.

اينگونه انبارهاي تضميني مي تواند يا بصورت اماكن گمركي دولتي بوده و يا به صورتهاي انبارهاي اختصاصي براي استفاده يك يا چند مشتري باشد (انبارهاي باز در مقابل انبارهاي بسته).

بسياري از سرمايه گذاران خارجي به سادگي براي استفاده از فضاي انبارهاي گمركي خصوصي تضميني اقدام به اجاره آن مي نمايند. واردكنندگان بزرگتر ممكن است ترجيح دهند براي استفاده خود تسهيلات اختصاصي مطمئني براي نگهداري كالا تاسيس نمايند.

يك دفتر نمايندگي بايد به خاطر داشته باشد در صورتيكه بخواهد يك انبار گمركي عمومي تاسيس نمايد احتمالا توسط اداره بازرسي مالياتي اوكراين مورد رسيدگي قرار گرفته و به عنوان يك فعاليت تجاري مشمول پرداخت ماليات مربوطه شود. براي كار تجاري مشترك در اوكراين، تاسيس انبار تضميني بسته يا محصور مطلوبتر است. تاسيس انبار تضميني در اوكراين كاري است بسيار پيچيده و نياز به مقدار زيادي كاغذبازي با كميتة دولتي گمرك دارد. براي تاسيس انبار تضميني به عنوان يك واردكننده ابتدا بايد مجوز تاسيس انبار را از نزديكترين اداره گمرك كه قرار است انبار تاسيس شود اخذ نمود. براي بدست آوردن چنين مجوزي مدارك زير را بايد به گمركات رسمي ارائه نمود:

- درخواست (فرم درخواست را بايد از كميتة دولتي گمرك تهيه نمود) مبني بر تمايل بنگاه اقتصادي براي تاسيس انبار گمركي (تنها براي انبار كردن كالاهاي متعلق به موسسه درخواست كننده)

- كارت ثبت نام مشخص تاسيس كننده انبار

- نمايي از تصوير انبار گمركي شامل موقعيت و فضاي انبار گمركي

- ارائه ليست كالاهاي مورد نظر براي نگهداري در انبار گمركي

بلافاصله بعد از تسليم درخواست و ارائه مفاد لازم انبار گمركي بايد آماده عمليات بوده و به تجهيزات مورد نياز يك انبار  گمركي مجهز گردد. كليه كارهاي نوسازي داخلي شامل سيستم اعلام خطر بايستي در اين زمان تكميل شود.

براي افتتاح يك انبار گمركي بايد مبلغي معادل 500 دلار بر حسب پول اوكراين به عنوان هزينه (به نرخ رسمي ارز در بانك ملي اوكراين) پرداخت شود.

معمولاً ثبت رسمي انبار بطور عادي طي 15 روز بعد از ارائه درخواست انجام مي گيرد. همانند دارنده امتياز انبار تضميني، يك بنگاه اقتصادي بايد توجه داشته باشد كه ترخيص و حمل كالا از محل انبار مستلزم پرداخت هزينه هاي مربوط به بازرسي رسمي گمرك مي باشد.

سرمايه گذاري خارجي

كشور اوكراين به خاطر تنوع توليدات صنعتي، ذخاير غني معدني، زمينهاي وسيع و حاصلخيز كشاورزي، شبكه گسترده حمل و نقل از جمله امكانات بسيار خوب بندري و موقعيت منحصر به فرد آن در مركز اروپا و برخورداري از بازار بزرگ مصرفي مورد توجه سرمايه گذاران بين المللي مي باشد. اوكراين كشور است برون گرا كه علاقه زيادي براي باز كردن اقتصاد كشور و جذب سرمايه هاي خارجي از خود نشان داده است.

قانون جديد اوكراين در زمينه «نظام سرمايه گذاري خارجي» از سال 1996 به مورد اجرا گذاشته شده است. در اين قانون حمايتهاي همه جانبه اي از سرمايه گذاري خارجي همانند شركتهاي داخلي، تضمين ملي نشدن سرمايه هاي خارجي تحت هيچ شرايطي ، آزاد بودن انتقال وجوه درآمد بعد از ماليات به خارج از كشور از جمله مشوق هاي جذب سرمايه گذاري مي باشد. طبق اين  قانون چنانچه بر اثر اقدامات نامناسب دولت و يا ركود و عدم فعاليت ناشي از اعمال و اقدامات خسارتي به سرمايه گذار وارد شود اين خسارات جبران خواهد شد و چنانچه تغييراتي در قوانين به وجود آيد تضمين هايي كه در قانون پيش بيني گرديده بود از تاريخ انجام اصلاحات به مدت ده سال معتبر خواهد بود. طبق آخرين اصلاحات قانون اساسي كه در سال 1996 انجام گرفته كليه حقوق اساسي و آزادي ها براي شهروندان اوكراين از جمله حق مالكيت زمين به عنوان دارايي خصوصي، تضمين شده است. به منظور تشويق سرمايه گذاري و تسهيل فرآيند آن، دولت اوكراين آژانسي تحت عنوان «آژانس تجديد بنا و توسعه» ايجاد نموده است.

مجموع سرمايه گذاري مستقيم خارجي تا پايان سال 1996، 4/1 ميليارد دلار مي باشد. به اين ترتيب ميزان سرانه سرمايه گذاري خراجي در اوركيان طي سال مذكور به 27 دلار بالغ مي گردد كه اين ميزان در روسيه 43 دلار، جمهوري چك 494 دلار و مجارستان 1270 دلار مي باشد.

بنا به اعلام كميته آمارهاي دولتي اوكراين جريان سالانه سرمايه گذاري مستقيم خارجي در سال 1997، 762 ميليون دلار بوده كه با 21 درصدافزايش به 922 ميليون دلار در سال 1998 رسيده 

است.

با اينحال كميته آمار گزارش نموده است كه سرمايه گذاري مستقيم خارجي طي سه ماهه اول 1999 نسبت به دوره مشابه سال قبل بيش از 42 درصد كاهش يافته است و در اول آوريل 1999 مجموع سرمايه گذاري خارجي به 8/2 ميليارد دلا رسيده است
.

كه اين ميزان سرمايه گذاري در مقايسه با ساير كشورهاي منطقه بسيار پائين مي باشد. به عنوان نمونه، كشور لهستان به تنهايي در سال 1998 بيش از 9 ميليارد دلار سرمايه خارجي جذب نموده است. در ماه مه 1999 مجلس تضمين هاي دولتي براي حمايت از سرمايه گذاري را تصويب نمود و در طي دوره سرمايه گذاري انجام تغييرات در قوانين و مقررات را ممنوع اعلام نموده است. با اين حال سرمايه گذران خارجي از لحاظ قوانين و تغييرات احتمالي آن چندان مطمئن به نظر نمي رسند. در همان زمان رئيس جمهور كوچما رسما اعلام نموده است كه دراوكراين براي 5 سال آينده نياز به 40 ميليارد دلار سرمايه گذاري خارجي وجود دارد.

ميزان سرمايه گذاريهاي خارجي انجام گرفته تا ماه مه 1999

در بخشهاي مختلف به ترتيب ذيل مي باشد:

صنايع غذايي                                                          8/600                     ميليون دلار

صنايع ماشين سازي و فلزكاري                                 7/347                        ميليون دلار

بازرگاني داخلي                                                   2/257                         ميليون دلار

بيمه و فعاليتهاي مالي و اعتباري                          177                                ميليون دلار

صنايع شيميايي                                               8/119                             ميليون دلار

- سرمايه گذاري مشترك

سرمايه گذاري مشترك در اوكراين بعد از گذار از نظام اقتصادي سابق به اقتصاد بازار به عنوان يكي از روشهاي رايج تجارت بين اوكرايني ها و شركاي تجاري شان درآمده است.

در قوانين و مقررات اوكراين سرمايه گذاري مشترك به دو صورت معني شده است.

1- سرمايه گذاري مشترك به معني تاسيس بنگاههاي اقتصادي و انجام سرمايه گذاري در زمينه هاي مورد نظر

2- سرمايه گذاري بر اساس سرمايه مشترك عاملين اقتصادي اوكراين كه در حال فعاليت تجاري هستند و سرمايه گذاران خارجي به صورت قرارداد مديريتي و توزيع مشترك نتايج و خطرات يا ريسكهاي احتمالي.

با اين حال در عمل شرايط سرمايه گذاري مشترك توسط موسسين خارجي و اوكرايني تعيين مي شود.

بر اساس قوانين موجود، صندوق دارايي هاي دولتي اوكراين و آژانس هايي كه به عنوان نمايندگي اين صندوق فعاليت مي نمايند از طرف بنگاههاي اقتصادي دولتي سرمايه گذاري مشترك انجام مي دهند.

به همان ترتيبي كه در مورد سرمايه گذاريهاي مشترك ذكر شد قوانين اوكراين محدوديتي از لحاظ تاسيس شركتهاي با مسئوليت محدود، شركتهاي سهامي و ساير شكلهاي شراكت قائل نشده است.

ثبت سرمايه گذاري مشترك نزد دولت اجباري است. زماني كه يك بنگاه اقتصادي به ثبت رسيد از كليه حقوق قانوني مربوط به اشخاص حقوقي برخوردار مي شود. سرمايه گذاري مشترك مي تواند به شكل كليه فعاليتهاي تجاري از هر نوع باشد مگر فعاليتهايي كه طبق قانون ممنوع اعلام شده است. قانون سرمايه گذاريهاي خارجي اوكراين در خصوص امنيت سرمايه گذاران از ملي شدن صراحت دارد و ادارات دولتي حق مصادره نخواهند داشت مگر براي حفظ مسايل و تجهيزات از حوادث و سوانح طبيعي، بيماريهاي واگيردار و بيماريهاي دامي در سطح گسترده.

- همكاري مشترك از طريق واگذاري امتياز

در اوكراين توليد كالا؛ فن آوري؛ داده هاي فني و خدمات به صورت واگذاري امتياز در سطح گسترده اي متداول و مرسوم شده است. ليكن به علت وجود ليست بلند بالايي از فعاليتهاي موضوع واگذاري امتياز، وجود ابهامات و ورود تعداد زيادي از نمايندگيهاي دولت در اين زمينه همكاري مشترك از طريق واگذاري امتياز به عنوان يك مانع بر سر راه سرمايه گذاري خارجي قلمداد مي شود.
مشوق ها و الزامات سرمايه گذاري

در اوكراين الزامات خاصي براي سرمايه گذاران خارجي وجود ندارد. قانون سرمايه گذاري خارجي اوكراين سال 1996 مورد تجديد نظر قرار گرفته و قانون فعاليتهاي سرمايه گذاري سال 1992 نيز چندين بار اصلاح گرديده است.

در نتيجه تخفيفات مالياتهاي قطعي كه شامل سرمايه گذاران خارجي مي شد حذف گرديده و در حال حاضر با هر دو گروه سرمايه گذران خارجي و داخلي بطور يكسان رفتار مي شود.

در قانون جديد تخفيف مالياتي حذف گرديده اما در مقابل يك سري تضمين هاي دولتي به سرمايه گذاران خارجي اعطا شده كه مهمترين آنها حذف مقررات دست و پا گير و فراهم آوردن تسهيلات لازم براي تسريع در انتقال منافع حاصل از سرمايه گذاري به كشور خود و ثبات مقررات در طول دوره سرمايه گذاري مي باشد. در ژوئن 1999 رئيس جمهور كوچما چندين مصوبه در خصوص اعطاي امتيازات مالي به سرمايه گذاران خارجي در زمينه هاي مالي و سرمايه گذاري صادر و براي تصويب قانوني به مجلس ارائه نموده است. سرمايه گذاران خارجي از پرداخت حقوق و عوارض گمركي كالاهايي كه عينا بابت سهم خود (آورده غيرنقدي) به عنوان سرمايه به اوكراين وارد مي شود براي شركتهاي مجاز كه طبق قانون مشخص شده است معاف هستند.

از لحاظ رفت و آمد و اقامت در اوكراين بازرگانان نمي توانند مدت اقامت خود را در اوكراين تمديد كنند. ايشان مجبورند بعد از اتمام اعتبار رويداد به كشو ر خود مراجعت نمايند. در حاليكه بازرگانان 
بعضي كشورها كه دولتشان قرارداد دو جانبه با اوكراين دارند بعد از اتمام مدت اقامت مجبور به برگشت به كشور خود نيستند و مي توانند به يكي از سفارتخانه هاي اوكراين در خارج از كشور مراجعه و رواديد (ويزاي) اوكراين را دريافت نمايند. بازرگانان اينگونه كشورها اكثراً به كشورهاي منطقه از جمله لهستان، آلمان و جمهوري چك مسافرت كنند.
نيروي كار

اوكراين با 6/98 درصد نرخ باسوادي از نيروي كار ماهر و تحصيل كرده اي برخوردار است. اگر چه نرخ رسمي بيكاري در اين كشور پائين است، با اينحال اكثر كارشناسان معتقدند:

1) ميزان بيكاري گزارش شده غيرواقعي است.

2) عدم اشتغال كامل در شركتهاي دولتي همچنان ادامه دارد.

3) بررسي اشتغال در بخشهاي (خصوصي) از كل اشتغال در حال رشد است. اما درگيري ميزان آن مشكل است.

سطح دستمزدها در اوكراين طبق استانداردها ي رسمي بسيار پائين است.

در سال 1998 متوسط دستمزدهاي اسمي ماهانه 50/153 گرينيا مي باشد كه 2/7 درصد بيش از سال 1997 است اما به علت اينكه قيمتهاي مصرف كننده سريعتر از متوسط دستمزدهاي اسمي افزايش مي يابند لذا دستمزدهاي واقعي در سال 1998، 9/12 درصد نسبت به سال 1997 كاهش نشان مي دهد. همچنين دستمزدهاي واقعي در سال 1997 نيز 4/2 درصد كمتر از سال 1996 ميباشد. در حال حاضر بسياري از مردم اوكراين به دنبال مشاغل دوم و سوم ميباشند. در نتيجه در تركيب اشتغال و فعاليت اقتصادي سهم بزرگي از اقتصاد سايه (غيررسمي) را به خود اختصاص مي دهند. در سال 1998 يكي از موسسات تحقيقاتي (انستيتو هاروارد) اندازة اقتصاد غيررسمي را در اوكراين بيش از 70 درصد توليد ناخالص داخلي گزارش نموده است، (اكثر كارشناسان غربي سهم اقتصاد غيررسمي را در توليد ناخالص داخلي بيش از 50درصد مي دانند).

تعدادي قابل توجهي از نيروي كار اوكراين در بخش خصوصي اشتغال دارند. صاحبان مشاغل خدماتي نظير رانندگان تاكسي، پيشخدمت ها و بازرگانان از آن جمله اند. مديران كارخانجات به نيروي كار خود به عنوان يك عامل كليدي مي نگرند و سرمايه گذاران خارجي ممكن است در آماده سازي نيروي كار يك پروژه در يك سطح كارآرا با مقاومت هايي مواجه شوند. از پيچيدگي هاي ديگر قرارها و تركيبات تجاري، تداوم مسئوليت بنگاههاي اقتصادي اوكراين در قبال مسكن و ساير ساختهاي اجتماعي كارگرانشان است. اين بار مسئوليت اجتماعي مي تواند موضوع مذاكرات تجاري قرار بگيرد..

تبديل و انتقال وجوه حاصل از سرمايه گذاري

قانون سرمايه گذاري خارجي سال 1996، انتقال منافع، درآمدها و ساير عوايد حاصل از سرمايه گذاري را بعد از پرداخت مالياتها و ساير پرداختهاي اجباري به صورت ارز تضمين مي كند. در حال حاضر براي برگرداندن عايدات مذكور به ميهن محدوديتي وجود ندارد. به طور كلي ارز به نرخهاي نعيين شده بازار سريعاً قابل دسترسي است و سرمايه گذران مي توانند عوايد خود را از طريق بانكهاي تجاري به ارز تبديل نمايند.

بانكهاي تجاري مي توانند انواع ارزها را بين هر يك از اسير بانكها يا با مشاركت در تجارت الكترونيكي ارز در بازار بين المللي اوكراين خريد و فروش نمايند.

ماليات ها و عوارض گمركي

مالياتهاي متعدد و عوارض گمركي يكي از صحنه هاي پرجدال و پايان ناپذير براي سرمايه گذاران خارجي است، اين وضعيت ناشي از تعارض قوانين و متناقض بودن تفسيرهاي قانوني و تغييرات پي در پي در آنها است. شركتهاي خارجي در اوكراين ملزم به پرداخت ماليات بر درآمد هستند و هر گونه درامدي كه منشا آن اوكراين باشد مشمول پرداخت ماليات است و شركتهايي كه بدهي مالياتي داشته باشند به شرط داشتن اعتبار مشمول پرداخت ماليات دو برابر نمي شوند.

نرخ پايه ماليات بر سود شركتها 30 درصد است. اوكراين يكي از امضاكنندگان پيمان با كشورهاي طرف قرارداد در خصوص تعدادي از ماليات ها است و ضمنا موافقت نموده نسبت به بعضي از پيمانهاي قبلي كه در زمان شوروي سابق امضا نموده است تا زماني كه پيمان جديدي جايگزين آنها نشده است مقيد باقي بماند
اساساً پيمانهاي مالياتي كه با اين كشور منعقد مي گردد به منظور جلوگيري از اعمال ماليات مضاعف است در حال حاضر اوكراين با تعدادي از كشورها موافقتنامه هايي در زمينه هاي مالياتي امضا نموده است. اين كشورها عبارتند از: كانادا، انگلستان، لهستان، بلاروس، آمريكا، ازبكستان، روسيه، فنلاند، مجارستان  و آلمان. در ميان دو كشور قبرس و اتريش به موجب پيماني كه با اوكراين دارند با صفر درصد ماليات (معاف) بيشترين نفع را از موافقتنامه هاي دو جانبه مي برند.

باشند.

حقوق و عوارض گمركي

حقوق و عوارض گمركي داراي نرخهاي متفاوتي است و بستگي به اين دارد كه آيا منشا كالاهاي وارداتي كشوري است كه مشمول نرخ تعرفه هاي ترجيحي است و يا اينكه داراي نرخ دولت كامله الوداد مي باشد و از اين لحاظ تفاوت اساسي بين نرخهاي مورد عمل وجود دارد.

مجوزها، سهميه ها و گواهي

فعاليتهاي مجاز

طبق قانوني كه اخيراً به تصويب رسيده، فعاليتهاي مجاز از 102 رشته فعاليت به 41 فعاليت تجاري محدود شده است. شرط لازم براي بدست آوردن مجوز، صرف مقدار زيادي وقت با توجه به ماهيت فعاليت موردنظر مي باشد. بعضي از فعاليتهاي تجاري ممكن است نياز به اخذ چندين مجوز داشته باشد مثلاً شركتي كه در زمينه خدمات تلگراف بي سيم فعاليت مي كند بايد غير از مجوز فني، مجوز خدمات بازرگاني را نيز از كميته دولتي ارتباطات اخذ نمايد.

الزامات ثبت صادرات و واردات و سهميه ها

در تلاش براي كاهش كسري تراز تجاري، جلوگيري از دامپينگ هاي كالاهاي صادراتي اوكراين و افزايش درآمدهاي ارزش در اكثر قراردادها ثبت كالاهاي قابل صدور را نزد وزارت روابط اقتصادي خارجي الزامي نموده است. ثبت كالاهاي صادراتي نيز مقدور نخواهد بود مگر اينكه قيمت گذاري در اينگونه قراردادها بطور واقعي و با توجه به قيمتهاي جهاني، هزينه هاي مربوط به تحويل كالا و غيره انجام گرفته باشد.

بطور كلي مي توان گفت مجوزهاي واردات محدود به محصولات شيميايي كشاورزي، محصولات دارويي، داروهاي دامي، انواع كود، محصولات آرايشي، رسانه هاي مغناطيسي و نسخه هاي اصلي نرم افزارها مي گردد. سهميه هاي صادراتي بيشتر در مورد فلزات آهني، منسوجات، حبوبات، فلزات قيمتي و بعضي از ساير كالاها اعمال مي شود. سهميه هاي صادراتي توسط كابينه وزيران تصويب و صادر ميشود. وزارت اقتصاد اطلاعات مربوط به توزيع سهميه ها را در اختيار وزارتخانه هاي ذيربط و بنگاههاي اقتصادي قرار مي دهد.

گواهي

زماني كه يك قرارداد منعقد مي گردد لازم است گواهي هاي مورد نياز از طريق نمايندگي هاي دولتي شامل كميته دولتي گواهي و استاندارد، وزارت بهداشت، كميته تجهيزات نوين پزشكي و وزارت محيط زيست از لحاظ بي خطر بودن و قابليت اطمينان هر كالا از لحاظ استانداردهاي فني، دارويي، دامي، بهداشتي و زيست محيطي اوكراين اخذ شود. چنانچه براي كالايي استاندارد وجود نداشته باشد استانداردهاي بين المللي مورد عمل قرار مي گيرد.

مقررات ارزي

در اوكراين كليه معاملات داخلي، معاملات بين اتباع اوكراين با اتباع داخلي بايد به پول ملي كشور (گرينيا) انجام گيرد مگر اينكه اجازه پرداخت به پول خارجي قبلاً از بانك ملي اوكراين اخذ شود. ضمناً كليه معاملات خارج از اوكراين و اتباع خارجي بايد به پول خارجي انجام گيرد.

بطور كلي كليه اشخاص حقيقي كه اقدام به صادرات و واردات مي نمايند از لحاظ نگهداري مقدار ارز (ارز قوي) محدوديت دارند. اشخاص حقوقي مجاز به  ادامه فعاليتها با طرف خارجي نظير پرداخت سود سهام، بهر، هزينه ها و پرداخت بابت كالاهاي خريداري شده مي باشند.

به استثناي موارد محدود (با توجه به شرايط و موقعيت) نه افراد و نه اشخاص حقوقي محلي مجاز به افتتاح حساب بانكي در خارج از اوكراين نمي باشند. همچنين نگهداري سرمايه در خارج از كشور بدون اجازة بانك ملي اوكراين غيرمجاز است.

نرخهاي ماليات بردرآمدهاي خارجي

درآمدهايي كه منشا آنها غير از محل اصلي ماليات دهنده باشد يا درآمد افراد غيرمقيم كه منشا آن اوكراين باشد مشمول 20 درصد ماليات است.

نرخهاي ماليات بردرآمد شركت ها

درامد حاصل از سود سهام و ساير منافع حاصل از مالكيت هاي شركت مشمول نرخ ماليات 15 درصد مي باسد. به موجب قانون كسورات بردرآمد
 افراد مقيم كه تحت بند 31 مصوبه سرمايه گذاري وضع مي شود كليه سرمايه گذاران خارجي (شامل افراد غيرمقيم) مشمول نرخ 15 درصد ماليات بردرآمدهاي حاصل از سرمايه گذاري كه به خارج از كشور منتقل مي گردد مي شود.

سود قابل تقسيم شركتهاي اوكرايني كه موافقتنامه مشاركت با سرمايه گذاران خارجي را ندارند مشمول 20 درصد ماليات است.
ماليات هاي محلي

اينگونه ماليات ها توسط مقامات محلي و شهرداريها وضع و جمع آوري مي شود. تا اول ژانويه 1995 ماليات هاي محلي زير از محل سود شركت ها مشروط بر اينكه مجموع اينگونه ماليات ها از 10 درصد سود ناخالص بيشتر نباشد اخذ مي گرديد:

- پرداخت بابت شركت در مسابقات اسب دواني

- ماليات شهرداري ها

- حق ترانزيت (گذر) از مرزهاي اوكراين با اتومبيل يا كاميون

-پرداخت بابت صدور مجوز فعاليت بازرگاني
- ماليات بر فروش كالاهاي وارداتي

فهرست انواع ماليات هاي عمومي و محلي

1) ماليات هاي عمومي و ساير پرداختهاي اجباري

- ماليات بر ارزش افزوده

- ماليات غيرمستقيم (ماليات بر مصرف)

- ماليات بر شركتها و موسسات اقتصادي و ساير سازمانها

- ماليات بر درآمد شخصي

- عوارض صادرات و واردات

-هزينه هاي دولتي (شامل هزينه معاملات اوراق بهادار)

- ماليات بر دارايي ثابت شركتها و موسسات (اجرا نمي شود)

-ماليات بر اموال غيرمنقول افراد (اجرا نمي شود)

- پرداخت براي زمين

- ماليات بابت مالكيت وسايل حمل و نقل

- ماليات بر فعاليتهاي تجاري اشخاص حقيقي

- ماليات بر كاوش هاي زمين شناسي

- پرداخت براي استفاده هاي خاص از منابع معدني

- پرداخت براي حق بيرون ريختن آلاينده ها

- پرداخت بابت احداث و نگهداري جاده ها

- پرداخت به صندوق چرنوبيل

- پرداخت به صندوق اشتغال

- پرداخت به صندوق تامين اجتماعي
- پرداخت به صندوق بازنشستگي

- ماليات بر ارزش افزوده واردات

- ماليات محلي

- عوارض هتل

- عوارض بازار مصرف كننده

- هزينه صدور حق سكونت در آپارتمان

- هزينه پناهگاهها

- ماليات بر آگهي

- پرداخت بابت شركت در مسابقات اسب دواني

- عوارض برندگان در مسابقات اسب دواني

- پرداخت براي شرط بندي در مسابقات اسب دواني

- پرداخت براي استفاده از نشانه ها و سمبل هاي شهرداري

- ماليات شهرداري ها

ماليات  بردرآمد اشخاص

قوانين مالياتي اوكراين در خصوص ماليات بردرآمد شخصي توسط كابينه وزيران در دسامبر 1992 صادر گرديده است و اين در حالي است كه در معاهدات بين المللي بين اوكراين و ساير كشورها در زمينه ماليات بردرآمد، قوانين متفاوت از آنچه در كشور رايج است به اجرا درمي آيد.

قانون جديد ماليات بر درآمد در اواخر سال 1996 توسط مجلس اين كشور مورد رسيدگي و تصويب قرار گرفته است. مصوبه ماليات هاي شخصي به اشخاص حقيقي شامل موارد زير است:

1)افراد مقيم:

شامل شهروندان اوكراين و افراد خارجي است كه حداقل به مدت 183 روز در اوكراين حضور فيزيكي داشته باشند.

2) افراد غيرمقيم:

شامل كليه اشخاص حقيقي كه مقيم تلقي نمي شوند.

طبق قانون، مجموع درآمدهاي افراد مقيم مشمول ماليات مي باشد. كليه درآمدهاي افراد غيرمقيم نيز كه منشا آناوكراين باشد شامل ماليات است ولي معافيت ها و تخفيفات مالياتي كه در خصوص اشخاص مقيم وجود دارد شامل اشخاص غير مقيم نمي شود.

تجارت خارجي ايران و اوكراين  در سال 2004

 بر  طبق آخرين آمار ارائه شده از سوي سازمان توسعه تجارت ايران ( tpo   ) ارزش كل صادرات كشور اوكراين  برابر با  22/38  ميليارد  دلار ( فوب ) و ارزش كل واردات اين كشور 18/37   ميليارد دلار ( فوب ) مي باشد . كشور اوكراين   در اين سال داراي   2/321   ميليارد دلار توليد ناخالص داخلي و توليد سرانه اي برابر با   6800 دلار بوده است .

تراز بازرگاني ايران و اوكراين  ( هزار دلار )

	سال
	ارزش صادرت غير نفتي
	ارزش واردات
	تراز بازرگاني

	1380
	141638
	110724
	31644

	1381
	27634
	194834
	167201-

	1382
	24965
	332499
	307534-

	1383
	22795
	219884
	297089-

	1384
	41566
	485100
	443535-


مقايسه مبادلات تجاري ايران و اوكراين  بر حسب گروه كالايي درسال 1383 – هزار دلار

	گروه كالايي
	ارزش صادراتي غير نفتي
	ارزش واردات

	كشاورز ومواد غذايي
	13590
	80088

	منسوجات وصنايع دستي
	2386
	103

	صنعتي  ومعدني
	6820
	239694


پنج شركت بزرگ تجاري ايران در اروپا ( 1383 )

	نام كشور
	درصد ارزش از كل صادرات
	نام كشور
	درصد ارزش از كل واردات

	آلمان 
	762/4
	آلمان
	66/12

	ايتاليا 
	512/4
	فرانسه 
	305/7

	اسپانيا 
	333/2
	ايتاليا 
	872/6

	روسيه 
	104/2
	سوئيس 
	072/4

	بلژيك 
	035/2
	سوئد
	957/2

	رتبه اوكراين (11) 
	33/0
	اكراين (14 ) 
	904/0


شركاي بزرگ تجار كشور اوكراين  در سال 2004

	نام كشور
	درصد ارزش كل صادرات
	نام كشور
	درصد ارزش از كل واردات

	روسيه 
	18
	روسيه 
	8/41

	آلمان 
	8/5
	آلمان 
	6/9

	تركيه 
	7/5
	تركمنستان 
	7/6

	ايتاليا 
	5
	
	

	آمريكا 
	6/4
	
	


معرفي سايتهاي اطلاع رساني كشور اوكراين 
وزارت كشاورزي 
1- www.minagro.kiev.ua
وزارت محيط زيست و منابع طبيعي 
2- www.menr.gov.ua
وزارت سلامتي 

3- www.moz.gov.ua
وزارت كار و سياست اجتماعي 
4- www.misp.kiev.ua
وزارت دارايي 

5- www.minfin.gov.ua
وزارت صنايع 

6- www.industry.gov.ua
وزارت حمل و نقل 

7- www.mintrans.kiev.ua
كميسيون ملي تنظيم انرژي 
8- www.nerc.gov.ua
كميته ايالتي ساخت و ساز و معماري 
9- www.build.gov.ua
كميته ايالتي منابع زميني 

10- www.kmu.gov.ua
اتاق بازرگاني و صنايع و معادن كيف 
11- www.kiev-chamber.org
اتاق بازرگاني و صنايع لويو 
12- www.tpp.lviv.net
دايركتوري مشاغل كيف 
13- www.ukrbiz.net
دايركتوري كشورهاي مشترك المنافع 
14- www.trifle.net/cis
بودجه مربوط به ايالات اكراين 
15- www.spfu.gov.ua
بانك ملي اوكراين 

16- www.bank.gov.ua
خصوصي سازي ، قوانين و برنامه ها 
17- www.urrainepowerprivatize.com
خدمات گمركي ايالتي اوكراين  

18- www.customs.gov.ua
كميته استاندارد اوكراين 
19- www.dstu.gov.ua
كميته منابع آبي 
20- www.kmu.gov.ua
آخرين قيمتها ، خبرهاي اقتصادي 
21- www.meta-urraine.com
نمايشگاه بازرگاني 

22- www.galexpo.lviv.ua
منطقه ويژه اقتصادي اوكراين 
23- www.ogrsez.uzhgorod.ua
اطلاعات جهانگردي اوكراين 

24- www.tourism.gov.ua
اطلاعات سفارت جمهوري اسلامي ايران در اوكراين 
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� - Internet: U. S. Country Commerce, guide, Ukraine 2000. ne.
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� - Information Technology
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� - Svitoch


� - Obolon
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� - Chumak


� -  The Europa World year book 2000. Vol 2. Ukrine, p. 3595
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� - Yalta
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� - Odesa
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� - Sochi


� - Batumi


� - Ibid, p. 3596


� - Boryspil


� -  (Subsidiary company) شركتي كه تمام يا بيش از از نيمي از سهام آن را شركت ديگري داشته باشد.


�   در اصطلاح شركتهاي سهامي سندي را گويند كه از طرف يك مقام ذيصلاح دولتي منتشر شده است و تاسيس يك شركت را اعلام ميدارد و يا اثبات مي كند. اين مجوز از طرف دولت صادر ميگردد در آن حقوق وظايف موسسه تصر-Charter Company 


18- لازم به ذكر است كشورهايي كه با اكراين قرارداد و يادداشت تفاهم در خصوص هماهنگي استانداردها به امضا مي رسانند در مقايسه با ساير كورها از مزيت رقابتي بيشتري در بازار اوكراين برخوردار مي باشند. 
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� - CD- ROM, EIU, Country Profile, Ukraine, 1996 - 97


21- يكي از دلايل افزايش سرمايه گذاري مستقيم خارجي در سال 1998 امضاي موافقتنامه سرمايه گذاري بين دولت اوكراين و كره جنوبي و سرمايه گذاريهاي انجام شده توسط شركت كره اي دوو در كارخانه اتومبيل سازي زاز اوكراين مي باشد.� 
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